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ideal Bir Davranig Bigimi Olarak ‘Empati’ Ve Hadislerde
‘Empati’ Ornekleri

Dog. Dr. Cemal AGIRMAN"
Ozet

Bu makalede duygularin motivasyonunda 6nemli rol oynayan empatiyi hadisler i1siginda ele
almaya calistik. Ideal bir davranig bigimi olan empatinin mahiyetini, Kur'an ve hadislerde nasil yer
aldigini, Hz. Peygamber’in davranislarindan drnekler vererek belirtmeye calistik.
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Abstract

In this article we have tried to handle the empathy playing an important role in the
motivation of sentiments under the light of traditions. We tried to explain the nature of empathy and
how it took place in the Qur'an and traditions by giving examples from the Prophet’s behaviors.

Key Words: Empathy, Tradition (hadith), Prophet, Example

Giris

insan, sosyal bir varlik olduguna ve tek basina yasamasi mimkiin
olmadigina gore, birtakim kurallar ¢ergevesinde yasamasi tabii ve
kacinilmazdir. Beslenme, giyinme, barinma ve savunma gibi ihtiyaglarini tek
basina elde edip, sOyle ya da bodyle, yalniz yasayabilecegi farz edilse bile,
neslini devam ettirebilmesi i¢in insanin bir ese, yani kendi cinsine ihtiyaci
vardir. Bu hakikat bir yana, sosyal hayatin devam etmesi i¢cin de insanlar
birbirlerine muhtagtirlar. Beseri ve sosyal ihtiyaglarini birbirlerinin yardimiyla
muntazam bir sekilde kargilayabilmeleri igcin beraber yasamak zorundadirlar.
Bir arada yasama olgusu kari-koca ile baslar; ana-baba, ¢ocuklar, komsular,
hemsehriler, vatandaslar, milletler ve devletler topluluguna kadar uzanarak
genigler. insanlar ‘fayda vereni elde etmek, zarar vereni terk etmek’ arzu ve
istidadinda yaratiimiglardir. Bir seye, bir kimse ihtiya¢ duydugu gibi baskasi da
ihtiyag duyar. Her biri muhtag oldugu seyi kendi nefsi igin elde etmek igin digeri
ile mlcadeleye girisir; onu bertaraf etmek ister; bu durum bazen savaslara bile
neden olur. O halde insanlarin hem toplu yasamalari, hem de kavga
etmemeleri gerekir. Bu da ancak her bir ferdin, kendisini hak sahibi gérdigu
gibi, baskalarini da ayni sekilde hak sahibi gérmesi ve bu durumu
kabullenmesi, kendi hakkina ve payina disene riza gostermesi ile mimkundur.

' Cumbhuriyet Universitesi llahiyat Fakiiltesi Ogretim Uyesi. E-mail: cemalagirman@hotmail.com;
agirman@cumhuriyet.edu.tr
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Bu gercekligin tabii sonucu olarak her bir fert ve toplum, ‘hak’ ve ‘vazife’ gibi iki
temel olgu ile karsi karsiyadir. Sosyal varlik olmanin temel kurali olarak
herkesin kendi hukukunun disina c¢cikmamasi baslica vazifesidir.! Hak ve
vazifelerin yani sira bireysel ve toplumsal iligkilerin saglikl yGriimesi ve hayatin
daha mutlu bir zeminde devam etmesi igin 6ncelikle Kisilerin birbirlerini iyi
anlamalari ve davraniglarini ona gore sergilemeleri gerekir. Buna yardimci
olacak en buylk etkenlerden biri empati kurabilmektir.

Olup bitenler, toplumumuzda hakim algi ve davranis bigiminin “kisinin
kendisini baskalarinin yerine koymasi” seklinde degil, “kendi duygu ve
disUncelerini bagkalarina baski ve zorla kabul ettirmesi” seklinde oldugunu
gOstermektedir. Fakat dogru olan, bir an ya da bir sire igin, 6zellikle karsilikh
iliskilerde ve sorumluluklarin yerine getiriimesinde, 6rnegin; &6gdretmenin
kendisini 6grencisinin, komutanin askerinin, patronun isgisinin, annenin
evladinin, erkegin kadinin, ézgur olanin hukimlinin, hakimin sanigin, para
kazanabilen birinin igsiz arkadaginin veya tersi kisilerin kendilerini birbirlerinin
yerine koyup ona gore davranis sergilemeleridir.2 Bu tlr bir davranis
sergilemek, Ozellikle Ustlerden, diger bir ifade ile amir/emretme/y6netme
konumunda olanlardan beklenir. Fakat empati astlari da ilgilendirir. Clnku
onlarin da Ustlerini anlamalari ve ona gdre davranmalari gerekir. Evlat ana-
babayi, ana-baba da evladini anlamaya muhtactir. Digerleri de boyledir. Kusku
yok ki, bunu basarabilen insan, c¢evresini ¢ok daha iyi anlayacak, anladigi
oranda da karsilikli iligkilerin yolunda gittigini goérecektir.

|. EMPATI VE MAHIYETI
a. Tanimi

Eski Yunanca'daki “empatheia” teriminden yararlanilarak Ingilizce’ye
“empathy” seklinde tercime edilen empati kavrami3, Tirkceye, Fransizca
‘empathie’ kelimesinden girmistir. Kavram, Yunancadaki “em” ve ‘patheia”
kelimelerinin birlesimidir. Latince’de “em”, ig, igine, iginde; “patheia” ise,
Yunancada pathos kelimesinden gelip duygu, aci, algilama, telepati
manalarina gelmektedir.# Buna gore empati kelimesinin anlami, ‘igsel algilama’
ya da 'duygulara niifdz etme’ seklinde de ifade edilebilir. Dolayisiyla, Turkge'de
'duygudaslik’, 'anlayis’, 'duyarlilik’' veya 'esduyum’ kelimeleriyle karsilhidini bulan
empati, ‘bir baskasinin duygularini, igcinde bulundugu durum ya da
davraniglarindaki motivasyonu anlamak ve hissetmek’ demektir. ‘Kendi
duygularini bagka nesnelere yansitmak’ anlaminda da kullanilir.®

Kigiler arasi iligkilerde énemli yeri olan empati kavrami tzerinde bir ¢ok
arastirma yapan Carl Rogers, bu kavrami farkli zamanlarda farkli sekillerde
tanimlamigtir. 1970 yilinda empatiyi son sekli ile tanimlayarak diger

1 Mustafa Taki, “Diyanetin Medeniyete Lizumu (l)", Beyanii'l-Hak Dergisi, Cilt: 1, Sayi: 26, Yil: 1327, s. 605.
2y, http://www.empatipdr.com/bilgi/empati%20seviyesi/icsayfa.html (4. 12. 2006)

3 Dékmen, Ustiin, Sanatta ve Glinliik Yasamda lletisim Catismalari ve Empati, 4. baski, istanbul 1996, s. 344.
4 http://tr.wikipedia.org/wiki/Empati (4. 12. 2006).

S http://tr.wikipedia.org/wiki/Empati (4. 12. 2006); Tirkge Sézlik, Turk Dil Kurumu, 10. baski, Ankara 2005, s.
634.
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arastirmacilarin da bu tanim Uzerinde mutabik kalmalarini saglamistir.
Rogers’a gore®;, “empati, bir kiginin kendisini karsisindaki kisinin yerine
koyarak, o kisinin duygularini ve dlglincelerini dodgru olarak anlamasi,
hissetmesi ve bu durumu ona iletmesi sdrecidir’; diger bir tanima gére ise, “...
anlama cabasidir.” 7

Goruldagu gibi her iki tanim da empatiyi sadece “muhatabi anlama ve
anladigini ona iletme sireci” veya “anlama gabasi” olarak ele almakta, bunun
da karsi tarafi anladigini s6zlii veya s6zsiiz olarak iletmenin diginda eylemsel
bir yoni bulunmamaktadir. Oysa empatiyi, “bireyler ve toplumlar arasi
iligkilerde hayati biitiin yénleri ile kusatan bir anlama ve anladigini eyleme
déndstiirme ¢abasi” olarak ele almak gerekir.

islam anlayisinin degerler algilamasinda, bu manada empatik anlayis
cercevesinde davranig sergilemenin biyidk bir deger kabul edildigini
goérmekteyiz. Bu durumda tanim, bize goére, “empati, bir insanin kendisini
karsisindaki insanin yerine koyarak dlslincelerini dogru olarak anlama,
duygularini hissetme ve ona gére eylem belirleyip davranig sergileme bigimi ve
faaliyetidir.” seklinde olmahdir.

b. Mahiyeti

Bultin bu agiklamalardan sonra, genel bir ifade ile empatiyi, bireyler ve
toplumlar arasi iligkilerin saglkli bir sekilde yirimesini saglayan 'bir davranis
sergileme bicimi ve anlayisi' olarak ifade etmek mumkindir. Daha agik bir
sekilde 'baskalarinin duygularini anlamaya ¢alisma ve tavirlarini onlarin ruhsal
durumlarina gore ayarlayabilme becerisi' olarak ifade edilebilecek olan empati,
ikili insan iligkilerinin temelini olusturur. Bu kabiliyet, insanin bagkalariyla
iletisimini zorunlu kilan hayatin tim alanlarinda dnemini arttirmakta; kari-koca,
ebeveyn-cocuk iliskilerinde, aligveriste, yonetimde; hilasa, hayatin her
alaninda kargimizdaki insanlarla psikolojik iletisim kurmada gerekli olmaktadir.
Cunkl empati insanlarla ikili iliskilerde basariy1 belirleyen ve sosyal iligkileri
yonlendiren bir etmendir. Toplumun dokusunu koruyan oldukga 6nemli ve
gerekli bir beceridir. Empatimizi gelistirmenin en temel ilkesi olarak, yine kendi
duygularimizi dogru algilama olarak karsimiza ¢ikar. Ne hissettigimizi tam
olarak algilayabildigimizde ve duygularimizla basa ¢ikmayl 6grendigimizde
baskalarinin duygularini algilayabilmemiz mimkin olacaktir.®

Pitchers’a goére,® empatinin bir biligsel, bir de duyussal yoni vardir.
Bilissel empati, zihinsel olarak diger kisinin bakis agisiyla bakma (perspective),
onun rolind alma ya da digerinin yerinde kendini imgeleme anlamini tagsir.
Duyussal (affective) empati ise, diger kisinin duygusuna ayni duygu ile karsilik
vermektir. Sonugta Pitchers empatiyi, “bilissel olarak digerinin bakis agisini
algilayip, igindeki duyussal uyariimayi tanimak ve bu algilarla artan gtdilenme

6 Dékmen, lletisim Catismalari ve Empati, s. 136. Ayrica bk. http://www.anlamak.com/anasayfa/Kisiler-Arasi-
iliskiler---Empati.htm (5.12. 2006)

7 Ayni yer.
8 http://www.matriksdata.com/Matriks/MemberFiles/pittarra/dz_5.htm (4. 12. 2006).
9 http://aile.gov.tr/AileT2/Empati.htm (4. 12. 2006).
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Uzerine merhametli (compassionate) davranissal tepkileri olusturmak” seklinde
Ozetlemektedir.

Kismen Dokmen'den’® ozetledigimiz bilgilere gore davranigsal tepki
vermenin iki yolu vardir. Bunlar; ylzimizl, bedenimizi kullanmak ve soézll
olarak karsimizdakini anladigimizi ifade etmektir. Dokmen buradaki tepkiyi
“anladi§ini karsi tarafa yansitmak” seklinde anlamaktadir. Ona gore, ilk olarak,
empati kuracak kisinin karsisindaki insanin gézlem/bakis agisi alanina girmeyi
basarmasi gerekir. Bu alan, 6tekinin “dlinyaya bakis tarzi’ndan baska bir sey
degildir. En yalin anlatimiyla, bir kimse dlinyaya veya olaylara bir bagkasinin
gOziyle baktigi ve kendisini o kisinin yerine koydugunda, onun bakis agisi
alanina da girmis olur. Burada dikkat edilmesi gereken sey, o kisinin roliinde bir
sire kaldiktan sonra kendi roliine geri doénebilmektir. Diger bir ifade ile
empatide o kisiye benzemek, onunla 6zdeslesmek, ona sempati duymak ya da
ona hak vermek mecburiyeti yoktur; aslinda 6zdesim kurmaktan kaginmak bile
gerekmektedir.

Empati iggorlyu igeren bir eylemdir; diger bir ifade ile karsidakinin ruh
diinyasina nifuz etme ve duygularini okuyabilme gabasidir. Buna feraset ya da
altinci his kuvveti de denebilir. Birine empati duyulabilirse, o insanin niye dyle
davrandigi daha iyi anlasilabilir.

Empati otomatik bir tepki degil, zihinsel ve duygusal bir cabadir. Otekini
anlamak icin sabirll ve arzulu olmayi gerektirir. Empati yoluyla kurulan
iliskilerde hata yapma orani azdir. Zaten empati kurmanin amaci da bireysel ve
toplumsal iligkilerde duygusal ve cevresel etkilerin altinda kalarak yanhs
yapmayi 6nlemek, dogru tepkiyi belirlemektir. Clnkid empatinin varhgi, tutum
ve davraniglar Gzerinde olumlu ve yararli; olmayisinin ise olumsuz etkileri
vardir.

Empatinin varligi, yardimlagmay! artirir; sosyal davraniglara olumlu katki
saglar; yoklugu ise antisosyal davraniglara neden olur. Empati bir manada
bencillikten uzak durmaktir. Clnki empatik anlayis benmerkezcilikten uzak
davranis anlamina da gelir. Bireylerin bencil yénleri davranislarina ne kadar az
yansirsa olumlu davraniglar buna bagl olarak artar.

Empati ile ilgili arastirma ve yorum yapanlara gore, empatinin G¢ 6gesi
vardir. Birinci 6ge, empati kuracak kisinin kendisini kargisindakinin yerine
koymasi, olaylara onun bakis agisiyla bakmasidir. ikinci 6ge, karsidaki kisinin
duygu ve disiincelerini dogru olarak algilamaktir. Ugiincli 6ge ise, empati
kuran kisinin zihninde olusan empatik anlayisin karsidaki kisiye iletilmesidir.
Empati ile ilgilenen bazi bilginlere gore karsidaki kisinin duygulari tam olarak
anlasilsa, fakat bu ona ifade edilmezse, empati kurma sireci tamamlanmamis
sayllir. Aslinda bu, empatiyi sadece “anlama ve anladigini karsi tarafa
yansitma” olarak ele alanlara goéredir. Bu konuda hayli emek sarfeden
Dokmen’in verdigi 6rneklere bakildiginda' olayin sadece bununla sinirli

10 Bu basglik altindaki bilgiler, Ustiin Dékmen'in, Sanatta ve Giinliik Yasamda lletisim Catismalari ve Empati
(lstanbul  1996) adll eseri ile (s.135-154); http:/aile.gov.tr/AileT2/Empati.htm (4. 12. 2006);
http://www.erdemsitesi.8k.com/ ercannar.htm (4. 12. 2006);
http://www.ntvmsnbc.com/news/191390.asp?cp1=1 (4. 12. 2006) adh sitelerden vyararlanimisg, bilgiler
yorumlanarak alinmistir.

11 Dékmen, Sanatta ve Giinlitk Yagamda lletisim Catismalari ve Empati, s.135-154.
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olmadidi gorilecektir. Aksi halde empatinin sosyal hayata yansiyan fazla bir
yonU olmaz. Bu sebeple empatik yaklasimin davranislara yon veren ve eyleme
donusen bir yonl olmalidir. Nitekim Hommand ve arkadaslari, empati
kurmanin, kargidaki kisinin yansittigi duygu ve distincelerin aynisini ona tekrar
etmek olmadigini, bunun “papagan gibi tepki vermek” oldugunu sdylemis ve
bunun olumsuz empati kurmak oldugunu belirtmistir.'2

Empatik disiince nesnel/objektif olmayi gerektirir. Aksi halde empatik
davranis sergilemede basarili olunamaz.

Empati, iletisimin énemli bir bilesenidir. Clinkii empatik anlayis, insanlari
birbirlerine yaklastirma, iletisimi kolaylastirma etkisine sahiptir. insanlar,
kendileriyle empati kuruldugunda baskalari tarafindan anlasildiklarini ve
kendilerine énem verildigini hissederler. Bu da insanlari rahatlatir. Ancak
bunun, ayni duygularin karsi tarafa aktariimasi seklinde sadece s6zli iletisim
noktasinda kalmamasi gerekir. Daha ileriye gitmeyi gerektiren bir durum soéz
konusu ise yani bir karsilik verilmesi gerekiyorsa, empatik algi ¢ergevesinde o
da yapilmalidir. Empatik beceri ve egilimleri ylksek olan kisilerin ¢evreleriyle
olan iletisimleri oldukga ylksek dizeyde oldugu goérilmektedir. Cevreleri
tarafindan sevilen kisilerdir.

Empati egitimle arttirlabilir. Bu egitimi verenler de olumlu sonuglar
almiglardir. Kigiler arasi iletisimi kolaylastirici 6zelliginden dolayr empatik
becerilerini arttirmak amaciyla c¢esitli meslek mensuplarina empati egitimi
verilmektedir. Bu da empaninin sadece karsi tarafi anlamak ve anladidini ifade
etmek degil, buna ilave olarak eylem belirleme ve sergilemeyi de gerektirdigini
gOstermektedir.

Empati bir manada sorumluluk bilincinde olmak ve sorumlu
davranmaktir. Empatiye ayni zamanda bu anlami yukleyenler, insanlarin,
Uzerinde yasadiklari tabiat igin de empati kurmalari gerektigini
soylemektedirler. Gegmistekilerin tabiatla empati kurduklarinin en biyuk delili,
eski yapilarda kuslarin barinmalari igin yaptiklari kus yuvalaridir.

Esler arasi anlagsmazliklar, ana-baba ve gocuklar arasinda ortak bir dilin
olusturulamamasi, is arkadaslari arasinda yasanan gerginlikler ve buna benzer
problemlerin ¢6zimiinde saglkli bir empati kurmanin roli bayudktir. Anketler,
kisilerdeki empati yoklugunu agirlikh olarak hissiyat eksikligine baglamaktadir.
Buna bireycilik, asiri rekabet, karsilik bulamama, zarar gérme korkusu gibi
sebepleri de ilave etmek gerekir. En dnemlisi de suur alti ve duygu egitiminin
askin degerler esliginde yapilmamasidir.

c. lyi Bir Empati Kurabilmenin Yolu

Empati kuracak kisinin her seyden 6nce kendisi ile barisik olmasi ve
kendine deger verip saygl duymasi gerekir. Clnki kendisine saygisi olmayan

12 Nar, Ercan, http://www.erdemsitesi.8k.com/ercannar.htm (4. 12. 2006); Nilifer Voltan-Acar; Terapotik
Iletigimler, s. 15.
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bir kimsenin, insanlik onuru gergevesinde olaylara, karsi taraftan bakabilme
becerisi gostermesi zordur.

Empati kuracak kisinin diger bir 6zelligi, kim veya hangi konumda olursa
olsun, baskalarina deger verebilmesi, bunu davranislarina yansitabilmesidir.
Karsi tarafa verilen deg@er, bireyi empati kurmaya sevk edecek, bu da genelde
bltiin sosyal davraniglarina, 6zelde de verecegi bireysel tepkilere olumlu
olarak yansiyacaktir.

Diger bir husus, empati kuracak kimsenin olaylari dederlendirme kriterleri
arasinda, sosyal ve ahlaki degerlerin yani sira askin degerler de yer almalidir.
Empatik yaklasim sergileme, bir erdemlik oldugu icgin bdyle bir davranig
sergileme motivasyonunda, belki de en etkin roli oynayacak olan agkin
degerlerdir. Biz bunlara ilahi kaynakli degerler de diyebiliriz. Ozimsenerek
igsellestirilen bu degerler, kisiyi bencillikten, sahsT ve maddi menfaatten, kin ve
intikamdan, kiskanglik ve digsmanliktan alikoyup kardeslik, sevgi, merhamet ve
hosgori duygularini harekete gegirecek; bodylece karsi tarafi anlamaya ve
sonugta sergiledigi davranisin saglikli olmasina katki saglayacaktir. Askin
degerlerle beslenmeyen duygularin gudiledigi davranislar gudik kalabilir. Zira
askin degerleri i¢sellestirmis bir insan, Yunus Emre’nin deyimiyle, yaratilani
sever, yaratandan oturu.

d. Empatik Tepki Tiirleri

Empati kurmanin iki farkl gerceklesme yonu vardir. Birincisi, karsi tarafin
etkisiz olmasi ve ona yonelik tek tarafli bir davranisin sergilenmesi seklinde
olur. Boylesi tek tarafli bir empati, sadece insanlara karsi degil, gevreye,
dogaya ve hayvanlara karsi sergilenecek tutum ve davranislari da kapsar.

ikincisi ise, karsidan gelen bir davranisa tepki vermek seklinde olur. Bu
da, daha c¢ok karsilikh bireysel ve toplumsal iliskilerde sz konusudur.
Birincisinde ‘karsidan gelen herhangi bir eylem s6z konusu degilken ona karsi
eylemde bulunmak’, ikincisinde ise ‘kargidan gelen eyleme karsi bir eylemde
bulunmak’ s6z konusudur.

Birinci davranigta, realite olarak kisi tamamen vicdani ve benimsedigi
sosyal, ahlaki ve askin degerlerle bas basa oldugu igin, daha objektif olunabilir.
Burada empatik davranis sergileme basarisi, s6z konusu degerlerin kendisi i¢in
ne anlam ifade ettigine ve bu degerleri ne oranda igsellestirdigine baghdir. Ote
yandan bu degerlerin objektif olarak eyleme donlismesinde empatik yaklasimi
benimsemenin de blylk énemi vardir. Clnkl empatik davranis sergileme ve
s6z konusu degerler arasinda karsilikli dogru orantil etkilesim s6z konusudur.
Bu kategoriye soyle bir ornek verilebilir: Arabasiyla seyretmekte olan bir
suricl, yagmurlu bir gunde, bir su birikintisinden gegerken kaldirimdan
yuruyenleri hic dusinmeden su sicratarak gecebilecedi gibi; ‘kaldirrmda
yiriyenlerden biri ben de olabilirdim’ disiincesiyle olaya kargi taraftan bakarak
yavas bir sekilde su sigratmadan da gegebilir. Fakat acima duygusu, haksizhgi
kabullenmeme, insana deger verme, sorumluluk bilinci, bir dikene varincaya
kadar yoldan gecgenlere zarar veren her tirlG engelin kaldirip atilmasina karsilik
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vaat edilen uhrevi sevap'3, yapilan en kiglk eylemin dahi 6teki dinyada
hesabinin verilecedi inanci'* gibi ahlaki, sosyal ve dini kabuller, bireyi daha bir
istekle empatik davranmaya motive edecek faktorlerdir. “Ben olsaydim bdyle
davranirdim ¢lnkd...” ifadesinin devaminda i¢ diinyasina/suuraltina yoénelik
sunacagi gerekgeler, igsellestirdigi bu degerler olacaktir.

ikinci durumda objektif davranis sergilemek daha zordur. Ciinkii empatiyi
kuracak kisinin gosterecegi tepkiye kendisine yonelik karsidan gelen eylemin
olumsuz etkisi olabilir. Nefsi birtakim duygular empatik davranisin kalitesini
olumsuz yonde etkileyebilir. Nefis devre disi birakilarak benimsenen sosyal,
ahlaki ve askin degerlerin olumlu etkisiyle empati kurabilme becerisi, bencil
davranma, olumsuz bir eylemin intikamini alma ya da misillemede bulunma
duygusu ile hareket etmeyi Onleyecek, sonugta karsi tarafin, eylemini ortaya
koydugu duygu atmosferine nifuz edip onu anlayabildigi oranda olumlu bir
tepki sergileyecektir. Karsi taraf herhangi bir menfaate yodnelik bilingli bir
sekilde zarar verme duygusu ile hareket etmis olsa bile, insan denen varligin
zaman zaman bdyle hatalara disebilecegini disinerek empati yoluyla affetme
olgunlugu gosterilebilir. Dolayisiyla bdyle bir durum karsisinda kendisini karsi
tarafin yerine koyup insan olarak herkesin hata yapabilecegini diisinmek, onu
anlamaya calismak ve ona gore eylem belirlemek, bizatihi empatik bir
yaklagimdir.

e. islamiyetin Deger Algilamasinda Empati

islam anlayisina gére empati bireyler arasi iliskilerde sadece muhatabi
ya da 6tekini anlamak ve anladigini herhangi bir sekilde ona iletmek, bdylece
anladigini sdylemek suretiyle, karsi tarafi sadece psikolojik olarak rahatlatmak
degil; onu 6nce anlamak, sonra buna goére verilecek tepkiyi belirlemek ve
belirlenen tepkiyi eyleme dénustirmektir.

islam inancinin degerleri iki temel esasa dayanir: Biri Kur'an-1 Kerim,
digeri ise Hz. Peygamberi’in Stinnet’idir. Dolayisiyla dogustan gelen duygularin
mimkin oldugu oranda bu iki kaynaktan alinan degerlerle egitilip gidilenmesi
gerekir.

Kavram olarak yeni olmakla beraber, empatinin olgusal olarak islami
degerler algilamasinda ahlaki ve sosyal bir deder olarak yer aldigini, s6z
konusu degerlerin hayata donusturilmesinde etkin rol oynadigini, batin hayati
kusatan bir algilama bicimi olarak islami anlayisin temelini olusturdugunu
g6rmek mumkindur. Bunun temel ilkesini de Hz. Peygamber’in; “Sizden biriniz
kendisi igin istedigini bagkalari igin de istemedik¢e gergek manada iman etmis
olamaz.”’® s6zli olugturmaktadir. Bu ifade herhangi bir birey veya bireylere
karsi sergilenecek davranisin, karsi taraftan bakarak belirlenip sergilemesini 6n
gormektedir. Bu da buglinkii deyimiyle empati kurmaktan baska bir sey
degildir.

Aslinda senede bir ay tutulan Ramazan orucunun, fakirlerin durumunu
bizatihi yasayarak anlamak ve onlarin dertleriyle daha yakindan ilgilenmek igin

13 Maslim, Mesacid 58.
14 Zilzal, 99/7-8.
15 Buhéri, iman 7; Mislim, iman 71, 72; Tirmizi, Kiyame 59; Nesé&i, iman, 19, 33.
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bir empati egitimi oldugunu sdylemek yanlis olmaz. Cinkid bazi duygu ve
degerler, sozle degil, bizatihi yasanarak kazanilir. A¢ insanlarin halini tok
olanlar, isteseler de tam olarak anlayamazlar; anlayamadiklari igin de
Uzerlerine disen dinf, ahlaki ve vicdani gorevlerini eksiksiz olarak yerine
getiremezler. Bu gergeklerin sonucunda Islamiyette ibadet yoluyla empati
egitiminin yapildigini sdylemek isabetli olur.

Kur'an-i Kerim'de, bazi sorumluluklarin yerine getiriimesinde harekete
gegme motivasyonu olarak bizatihi empati kurulmasi tavsiye edilmekte, siretine
bakildiginda Hz. Peygamber'in s6zll tegviklerinin yani sira, ibadetlerin
uygulaniginda bile, hayatinin tamaminin empati o6rnekleriyle dolu oldugu
gorulmektedir.

Il. KUR’AN-1 KERIM’DE EMPATI

Kuran-1i Kerim’de hikdye edilen bireyler ve toplumlar arasinda,
birbirlerinin duygularini anlama ve eylem belirlemede empatik yaklasimlarin
sergilendigini, hatta toplumu irsat etmede bile bu yaklagsimdan yararlanildigini
gormekteyiz. Bu konuda asagida dort 6rnek verilmistir.

1. Ibrahim Aleyhisselam, kavmini tevhide ¢agirirken, taptiklari varliklarin
gercek Tanri olmadigini, egemen ve gergek tek Tanrinin batin kainatin
yaraticisi olan Allah Tealad'nin oldugunu, sadece O'na tapiniimasi gerektigini
anlatip toplumu bu yonde ikna etmeye galisirken empati yéntemini kullanmistir.
Empatide karsi tarafi anlamaya galisirken onun duygu ve dustincelerini kabul
etme zorunlulugu yoktur. Béyle bir durum empati degil sempati olur. Dolayisiyla
Hz. ibrahim kavmini ikna etmeye calisirken énce olaya kendi bakis acilari ile
bakarak onlari anladigini belirtmis, daha sonra varilan sonucun dogru
olmadigini yine kendi ydntemleriyle belirtmistir. Ornegin, Hz. ibrahim éncelikle
babasi Azer'e, "Putlari tanri olarak mi benimsiyorsun? Dogrusu ben seni ve
milletini agik bir sapiklik iginde gériiyorum."® demisti.

Bu uyarisi kargisinda kendisini dinlemeyince, Hz. ibrahim, uyarmakla
yukimld oldugu kavmini tevhide g¢agirmanin yolunu ve Ylce Allah’in sonsuz
hdkdmranhdini, inandiklari varliklarin gercek Tanri olamayacagini kendi bakis
acllar ile ortaya koymaya calismistir. Sdyle ki; “lbrahim babasi Azere ‘Seni
yaratan, sana iyi bir sekil ve rizik veren Allah’l birakip da putlari mi kendine
mabud ve ilah ediniyorsun? Siiphesiz sen de kavmin de Hak'tan uzak apagik
bir sapiklik igindesiniz’ demisti.”’” Kavmi kendisini dinlemeyince hem onlari
ikna etmek icin istidlal yollarini 6grenmek, hem goénli iyice mutmain olmak,
hem de kavminin tapmakta oldugu varliklarin gergcek hikiUmranliklarinin
bulunmadigini gostermek icin'® Ylce Allah ona goklerin ve yerin
hikimranligini géstermistir.’® Hz. ibrahim, “Gece olunca bir yildiz gérdii. ‘ste
bu benim Rabbim!’ dedi.”?° Bu s0z inanilarak sdylenmis bir ifade degildir.

16 En'am, 6/74.
17 Enam, 6/74.

18 Zemahseri, Eb( Kasim Carullah, el-Kessaf an Hakéiki Gavamidit-Tenzil ve 'Uydnil-Ekavil fi Vucihi't-Te'vil,
th., Muhammed Abdusselam $ahin, Beyrut 1423/2003, Il, 38, (Daru’l-kitlbi'l-imiyye).

19 En’am, 6/75.
20 En’am, 6/76.
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Ciunki Hz. Ibrahim Allah’i bilmektedir; ve bu sézi istidlal makaminda
soylemistir. Hz. Ibrahim Allah’i bilmeseydi babasi Azer'i ve kavmini bu olaydan
once tevhid konusunda uyarmazdi. Burada kendisini kavminin yerine koyarak
ve onlarin da dislince mantigini kullanarak éncelikle empati yoluyla onlarla
iletisim kurmayi denemis, “Gece biitiin aydinliklari karanhdi ile 6rtiip
gobkytiziinde parlayan bir yildiz gbriince kavmine”, ‘sizin iddianiza gore’ ya da
‘farz edelim ki’ “Bu benim Rabbimdir.” dedi. Sonra yildiz batinca, ‘Batanlari
sevmem.’ dedi.”?' Bu sekilde batan bir nesnenin ilah olamayacagini; ¢lnki
batmanin, glgsuzligin bir ifadesi oldugunu, bu da gergek bir ilahin vasfi
olamayacagini belirtmis olmaktadir. Hz. Ibrahim empatik bir yaklasim
sergileyerek oncelikle onlarla iletisim kurmayi denemis, daha sonra da yanlis
bir inanca sahip olduklarini belirtmek istemistir. Burada empati kurmanin
oynadidi en o6nemli rol, iletisim kurmayl saglamasidir. Zira o ana kadar
soyledikleri, babasi ve kavmi tarafindan (zerinde dislinmeye deger
bulunmamis, duslnce ve inanglarina hak verir gibi bir pozisyon sergilenince
ancak Hz. ibrahim’e kulak vermislerdir. Bu noktay! géren Hz. ibrahim, saglam
bir bakisin yildizlardan herhangi birinin ilah olamayacagini; onlari yaratan,
doguslarini ve batiglarini, bir yerden diger bir yere gidis ve intikallerini idare
eden bir valigin oldugunu gdéstermeye calismistir. Karsidakinin yanlis yolda
oldugunu bildigi halde, “Bu benim Rabbimdir.” ifadesini kullanmasi, olayi
karsidakinin bakis agisi ile degerlendirmenin, diger bir ifade ile empatik
yaklagimin sonucudur. Bu ifade kendi goriisinde mutaassip olmadiginin bir
gOstergesidir. Karsidakinin s6zinl aynen nakletmesi, onu anladiinin bir
ifadesidir. Bu davranis, karsidakini ikna etmeye ve dogru noktaya getirmeye
daha uygundur. En énemlisi de en iyi iletisim kurma ydntemidir. Hz. ibrahim
kendisini duyduklarini ancak dinlemediklerini anlamisti. Clnki duymakla
dinlemek farkli seylerdir. Dinleme olmayinca da disinme ve tefekklr olmaz,
dogrulara ulasilamaz. Paylasilan ortak bir noktanin bulunmasi héalinde
muhatabi kendi yanina ¢ekmek daha kolaydir. Cedellesme ve Ustiin gelme
psikolojisi, itici bir fonksiyon icra ederken, ortak noktalarda bulugsmak, karsi
tarafi anladigini ifade edecek bir sinyal vermek, taraflari birbirine yaklastirir.
Dolayisiyla Hz. Ibrahim'in sergiledigi bu empatik yaklasimla artik iletisim
kurulmustur. Bu noktadan sonra kendi dogrularini ortaya koyabilir; onlari karsi
tarafla paylasabilir. Empati yoluyla iletisimi sagladiktan sonra tekrar kendi
tarafina gecerek delillerle onlarin iddiasini bosa ¢ikarabilir. Nitekim yildiz
batinca Hz. ibrahim; “Ben béyle batan seylere tapmayi sevmem.’ dedi.”??
Cinkd mabudun durumunun degismesi ve bir yerden baska bir yere intikal
etmesi dogru degildir. Esasen bunlar cisimlerin niteliklerindendir.23

Hz. Ibrahim, bu kez, Ay'In dogup etrafa 1sik sagtigini gériince énce
dedigi gibi “ste bu benim Rabbim’ dedi, batinca, ‘Rabbim beni dogruya
erigtirmeseydi and olsun ki sapiklardan olurdum.’ dedi”.?4 Daha sonra, “Giinesi

dogarken gériince ‘iste bu benim Rabbim, bu daha bliiylik.” dedi; batinca, ‘Ey

21 En’am, 6/76.
22 En’am, 6/76.
23 Zemahseri, el-Keggéf, |1, 38.
24 Ervam, 6/77.
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milletim! Dogrusu ben ortak kostuklarinizdan uzagim.’ dedi.”?® Hz. ibrahim
burada son derece gui¢li ikna yontemleri kullanmaktadir. Zira gérdigi yildizin,
kendisine kulluk edilmeye elverisli olmadigini kavmine gdsterdikten sonra,
ondan daha parlak olanini gbzetlemeye basladi. Yeni dogmakta olan Ay’i
gordi. O da gozden kaybolunca, Giines’in dogmasini bekledi. Clnki o, Ay'dan
daha parlak, daha nurlu, daha bulyilk ve daha faydaliydi. Bunu onlara kargsi delil
getirmek ve Glines'in de yildizlar gibi sonradan yaratiimis oldugunu gostermek
icin bu sekilde davrandi.26

ibn Kesirin (6.774/1372) de belirttigi gibi, Hz. ibrahim, burada istidlal
makamindadir; bu makamda kavmi ile karsilikh tartisma halindedir; onlarin
putlara ve sirasi ile en parlaklari Glines’e, Ay’a ve Ziihre gibi hareket halindeki
yildizlara tapmalarinin batil oldugunu agikliyordu.2’” Gozlerin goérdigu bu en
parlak Ug¢ cismin ilah olmadigi anlasilip kesin delillerle ortaya ¢ikinca, “Ben
sizin Allah’a ortak kostugunuz putlardan uzagim.?8 “Dogrusu ben yliiziimdi,
gokleri ve yeri yaratan Allah’a cevirdim ve ben puta tapanlardan degilim.”
dedi.?9

Burada géruldagu gibi empati insanlari ikna etme ydntemi olarak da
kullanilabilmektedir. Karsi tarafi énce kendi bakis agisiyla anlamak, sonra da
ona gore verilecek tepkiyi belilemek ve bu yolla ona yardimci olmak
gerekmektedir. Bu yardim bazen kargl tarafin yanhs noktada oldugunu
belirtmek ve ikna etmek seklinde de olabilmektedir. Clinkii empatinin temelinde
karsi tarafa yardimci olmak da vardir.

2. Kur'an-1 Kerim’de ikinci bir empati 6rnegini, bireylerin ana-babalarina
karsi sergiledikleri davraniglarda gérmekteyiz.

Yice Allah, insanlara yalniz kendisine tapmalarini ve ana-babaya da iyi
ve glzel davranmalarini, onlardan biri veya her ikisi evlatlari yaninda iken
ihtiyarlayacak olurlarsa, onlara karsi "6f" bile dememelerini, onlari
azarlamamalarini, ikisine de hep tath s6z soOylemelerini emretmektedir.30
Goruldagu gibi burada ana-babaya karsi sozli veya fiill olarak sergilenecek
olumsuz davraniglarin en alt dizeyi “6f bile dememek” olarak ifade
edilmektedir. Ayete gore, evlat-ana-baba iliskilerinde, &zellikle yasli, bakima
muhtag olanlara karsi bu kadar hassas davraniimasi gerekmektedir. Ancak
insan psikolojisini en iyi bilen Yuce Allah, kisilerin, bu hassasiyetleri basarili bir
sekilde ortaya koyabilmeleri icin empati yapmalarini dnermektedir. Oncelikle
onlari acityarak merhamet duygularini harekete gecirmelerini ve “Rabbim!
Kiigiikliigiimde onlar beni nasil yetistirmislerse sen de onlari esirge!”" diyerek,
kendisini onlarin yerine koyup onlari anlamaya g¢alismalarini, davraniglarini ona

25 En’am, 6/78.
26 Zemahseri, el-Keggéf, |1, 38.

27 ipn Kesir, imadiddin Eba'-Fida ismail b. Omer b. Kesir, Tefsirii'l-Kur'an'il-azim, 1-IV, Kahire 1400/1980, I,
151, (Mektebetu Dari't-turas).

28 En’am, 6/78.
29 En’am, 6/79.
30 isra, 17/23.
31 isra, 17/24.
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gOre Dbelirleyip sergilemelerini, bir gun kendilerinin de ayni konuma
disebileceklerini hi¢ unutmamalari gerektigini hatirlatmaktadir. Bu dénemde
ana-babadan maddi olarak yararlanmak s6z konusu olmadigi igin erdemli
duygularin harekete gegirilerek olumlu davranislarin sergilenmesine katki
saglanmalidir. Bunun da en iyi yolu empati kurmaktir. “Su an onlara ihtiyacim
yok, ayni zamanda da gugliyim.” diyerek, onlari ihmal etmek, bitlin askin
degerlerden yoksun olmak demektir. Basit bir empati ile ahlaki ve askin
degerler etkin hale getirilebilir. Zaten birey, Allah’a ve ahirete inaniyor ve
yaptiklarinin hesabini verme inanci tasiyorsa, bu inang, evlat konumunda
olanlarin davraniglarina olumlu olarak yansiyacaktir. Ancak bu yansima her
zaman mumkin olmakla beraber, inang giicinin derecesine gore davraniglara
yansimas! ve hassasiyetin tezahiirii farkh olabilir. iste bu noktada empati ile
daha verimli bir sonug almak mumkindur. Nitekim Allah Teala burada kisilerin
ic duygularini da gézden gecirmelerini 6nermekte ve iglerindeki niyet, duygu ve
disuncelerini en iyi bilen Allah Teala oldugunu hatirlatmaktadir.32 Zaten empati
kurabilmek igin duygusal bir iletisim kurmak vaz gegilmez bir unsurdur. Cinkd
bu noktada basarili olabilmek i¢in 6énce onlarin duygularina nifdz etmek, sonra
da ona gore davranig belirlemek gerekir.

3. Bireyin yetismesinde saglikli bir iletisim kurmak son derece dnemlidir.
Meseleyi ‘yetim’ ve ‘Oksuz’ler agisindan ele alacak olursak, yetimi hem
anlamak, hem de onunla saglikh bir iletisim kurabilmek icin Allah Teala
insanlara verdigi nimetleri, iginde bulunduklari rahat ve huzurlu hayati
hatirlamalarini, gegmisteki yokluklarini ve geldikleri noktayi disinerek empati
kurmalarini ve buna bagh olarak bir ic muhasebesiyle yetimlere karsi
sorumluluklarini seve seve yerine getirmelerini istemektedir. CUnki maddi
getirisi olmayan, manevi eksenli eylemlere yoénelmek her zaman kolay
olmamaktadir. Onun igin ylce Allah Hz. Peygamber’in sahsinda insanlara,
yetimlere sefkat gostermelerinin geredine vurgu yaparken, kendisine yetimligini
ve yoksullugunu hatirlatmaktadir. Bu hatirlatma ile yoklugu ve vyetimligi
yasamis biri olarak yetim ve kimsesizleri en iyi kendisinin anlayabilecegine
isaret etmektedir. Empati de ancak bdyle kurulabilmektedir.

“Rabbin sliphesiz sana verecek ve sen de hognut olacaksin. Seni 6ksliz
bulup da barindirmadi mi? Seni sasirmig bulup dogru yola eristirmedi mi? Seni
fakir bulup zenginlestirmedi mi? Oyleyse sakin yetime kétii muamele etme; ve
yine sakin bir sey isteyeni azarlama; Rabbinin nimetini minnet ve gsiikranla
an!"3

Unutmamak gerekir ki, yetimlik; yalnizligin, gug¢stzlugun, yardima
muhtaghgin ifadesidir. Yetime yapilacak her tirli yardim ve destegin évguye
ve mikafata layik gorilmesi, dinyevi bir karsilik beklenmeden yapiliyor
olmasindandir. Yetimin bakimini Ustlenenin, yetimle bir akrabaligi yoksa, bu
kisi, iliskilerin daha dizenli ve sicak yirimesinde bulylk bir etken olan fitr
bagdan yoksun demektir. Boyle bir pozisyonda, iligkilerde, akhin guglendirilip
egemen kilinmasi kaginilmazdir. Cunklu duygusal bagdin yoklugunu akil
dolduracak, yasanan zorluk ve sikintilar, fitrt duygularla degil, manevi beklenti

32 igra, 17/25.
33 puha, 93/5-11.
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ve akil glcuyle géguslenecektir. Bu noktada empati iyi bir yardimcidir. Hatta
belki de en ¢ok basvurulacak bir etmen olacaktir. Misliman bir ailede, aile igi
davraniglarin pozitif bir dizlemde yurimesi igin siphesiz birinci amil imandir;
ancak, iman saiki her an aktif ve etkin olmayabilir. imanin aktivitesi empati ile
desteklendiginde daha etkin bir islev gorecegi muhakkaktir.

Yiuce Allah'in yetimlerle olan iligkilerin empati zeminine oturtulmasini
istedigi bir ayet soyledir: “Arkalarinda gligsiiz ¢ocuklar birakip 6lecek olsalar,
g¢ocuklarinin hali nice olur diye kaygi duyanlar, yetimlere haksizlik etmekten
korksunlar, Allah'tan sakinsinlar ve dogru konugsunlar.”*

Bu ayet son derece dikkat cekicidir. Yice Allah yetimlere yapilan
muamelenin ayni pozisyonda kendilerine veya kendi gocuklarina yapilmis
olmasi durumunda nasil bir vaziyet almis olacaklarini dislinerek hareket
etmelerini istemektedir. Yice Allah bununla da yetinmemekte; onlara Allah
korkusunu da hatirlatmaktadir. Clnkl Allah korkusunun olmadidi bir yerde
higbir seyin garantisi olamaz. Davraniglarda hangi glciin egemen olacagini,
neyin belirleyici rol oynayacagdini kestirmek mimkan degildir.3%

4. Kuran’da empati kurmamanin yanhs sonuglarindan da bahsedilir. ikili
ve toplumsal iligkilerde ikinci ve UGglncu sahislara kargi son derece adil ve
objektif davraniimasi gerektigi islam degerler sisteminde her hal i karda
vurgulanmistir.3®  Kuran'’da, empati kurmaya, s6z konusu adaletin
saglanmasina yardimci olacak bir unsur olarak isaret edildigini gérmekteyiz.
Empati kurmayanlarin dustikleri yanlis bir sonucu Kur’an bize ibretle anlatir ve
onlari su sekilde kinar: “insanlardan bazilari, kendileri bir seyi élgcerek aldiklari
zaman tam alan; ama onlara bir seyi Olglip tartarak verdiklerinde eksik tutan
kimselerin vay haline!”37

Burada empati eksikligine agikga isaret edilerek kendileri s6z konusu
olduklarinda farkh, baskalari s6z konusu olduklarinda farkli davranmanin ve
sonugta meydana gelen haksizligin cirkinligini belitmekte, olaya bir de
karsidan bakabilselerdi daha farkli davranabileceklerine isaret etmektedir.

Kur'an, agkin de@erlerin empatik diisinme ve davranis belirlemeye olan
katkisina da, “Bunlar biytik bir giinde tekrar dirileceklerini sanmiyorlar mi?”8
ifadesiyle dile getirmektedir.

34 Nisa, 4/9.

35 Bunun en canli kanitini, Observer Gazetesinin AIDS ilaglarinin yetim gocuklar iizerinde denenmesi ve onlara
insan muamelesinin reva gériilmemesi ile ilgili verdigi haberde gérmekteyiz. [Observer: AIDS ilaci yetim
cocuklarda denendi:
http://www.martiyazilim.com.tr/marti.php?yol=haberler/vaycanina/2004_2/observeraidsilaciyetimcocuklardaden
endi.htm] (4. 12. 2006). Ayrica, ‘Urla Barbaros Cocuk Koéyiinde olup bitenler hakkinda basina yansiyan
cocuklara yonelik kot muamele ile ilgili haberleri de unutmamak gerekir.
[http://iwww.sabah.com.tr/2006/09/18/gun127.html]

36 “Ey Inananlar! Allah igin adaleti ayakta tutup gézeten sahidler olun. Bir topluluga olan éfkeniz sizi adaletsizlige
strtiklemesin; adil olun; bu, Allah'a karsi gelmekten sakinmaya daha yakindir. Allah'tan sakinin, dogrusu Allah
iglediklerinizden Haberdar'dir.” Maide, 5/8. “Yetim malina, erginlik ¢agina erisene kadar en iyi seklin diginda
yaklasmayin; élgliyii ve tartiyr dogru yapin. Biz kisiye ancak gliclnin yetecedi kadar yiikleriz.
Konustugunuzda, akraba bile olsa séziiniizde adil olun. Allah'in ahdini yerine getirin. Allah size bunlari &giit
almaniz igin buyurmaktadir.” En’am, 6/152. Ayrica bk. Al-i imran, 3/18, 75.

37 Mutaffifin, 83/1-3.
38 Mutaffifin, 83/4.
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lll. HADISLERDE EMPATI VE Hz. PEYGAMBERDEN EMPATI ORNEKLERI

Yice Allah, Elgisi Muhammed Aleyhisselam'dan sonra, ondan daha
nazik, kibar, merhametli, bagdislayici, anlayisl, hakkaniyetli, vefali, emin, adil,
durist, ahlakli ve duygudas bir insan yaratmadi. Clnkl o son peygamberdi ve
dinyaya model olarak goénderilmigti. Bitln insanlidin, her zaman ve her ¢gagda
uyabilecegi en guzel ve en ideal 6rnekti. Bu yuzden modelledigi davranis
Olglleri sadece evrensel degil, ayni zamanda kiyamete kadar da gegerli
olmaliydi. Hayati, Allah'tan gelen vahyin bizatihi canli bir uygulamasiydi; yani o,
yagsayan bir Kur'an'di. Bu ylzden o, sadece hitabiyla soyledigi sozler degil,
ayni zamanda davranig olglleriyle de insanlara drnek olmaliydi. Dogumdan
O6lime kadar yasanacak bir hayatin nasil yasanmasi gerektigini en ince
detayina kadar ve en ideal Oolcllerle ortaya koymaliydi. Cinki tebligle
gOrevlendirildigi din, son dindi. Bu ylizden Ylce Allah elgisi hakkinda; "Habibim
sen en ylice ahldk lzerindesin."3® "Sizden Allah'((n rizasini) ve abhiret
(mutlulugunu) umanlar igin, Allah’in Elgisi en giizel érnektir."° buyurarak
ahlakinin mikemmelligini ve yasam olgulerinin modelligini tescil etmigstir. Sireti
de insanlarla olan iligkilerinin empati esasina dayandiginin en guizel sahididir.

Hz. Peygamber, bir yetim olarak diinyaya gelmis, ¢ocuklugunu yoksulluk
icinde gegirmisti. Genglik ¢adina geldiginde, dogruluk ve c¢aliskanliigiyla Un
yapmis; sevecen ve miisfik davranislari, diriist ve Hakk'a uygun yasami, giizel
ve 6rnek ahlaki, tm Mekke halkinin hayranlik, sevgi ve saygisina mazhar
olmustu. Geng¢ bir adam oldugunda, Muhammed Aleyhisselam ddiriist bir
tliccar, nazik, migfik, sadik bir eg olarak taninmaya basladi. Daha sonra
Medine Devleti'nin bagkani oldugunda merhametli, affedici, hayirsever ve adil
bir yonetici olarak isim yapti.

Bltlin insanliga oOrnek olarak gonderildigi icin onun batin tutum ve
davraniglari, beseri minasebetleri ve Allah'a kargi goérevleri en mikemmel
dlclideydi. Bu yiizden, o, bir takva, bir adélet, bir ahlak abidesiydi. insanlara
glzel ahléki ve duristligu sadece telkin etmiyor, hayati kusatan butin
degerleri ayni zamanda bizatihi yasayarak en mikemmel bir sekilde hayata
gegiriyordu. Kur'an''in  évdidgu bir hasleti herkesten fazla benimsiyor,
yasaklanan davranislardan da, herkesten daha ¢ok sakiniyordu. Cinkl onun
ahlaki, bizatihi 'Kur'an ahlaki'ydi.4! O (s.a.v.) sdyle diyordu: "Allah merhametli
olanlara rahmetle muamele eder. Oyleyse sizler yeryiiziindekilere kargsi
merhametli olun ki, seméda bulunanlar da size rahmet etsinler..."*2 Cinki
"insanlara merhamet etmeyene Allah, rahmetle muamele etmez."3

39 Kalem, 68/4.

40 Anzab, 33/21.

41 Maslim, Misafirin 139.

42 Tirmizi, Birr 16; Eba Davad, Edeb 66.

43 Buhari, Tevhid 2, Edeb 27; Miislim, Fedail 66; Tirmizi, Birr 16.
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A- _(_;OCUKLARA KARSI DAVRANISLARINDA HZ. PEYGAMBER'DEN EMPATI
ORNEKLERI

Evlat, Allah'in insana bahsettigi bir nimet, toplumlarin da gelecegi ve
teminatidir. Bekasini surdirmek isteyen toplumlar, geleceklerini saglam
temeller Uzerine bina etmek durumundadirlar. Bu temeller gocuklar; yani
gelecek nesillerdir. Ana-babalarin en 6nemli gorevlerinden biri, iyi nesiller
yetistirmektir. ideal bir nesil, iyi bir aile terbiyesi ve mikemmel bir egitimle
yetisir. Cocuklarina karsi empati kurabilen aileler, gocuklarini editmede daha
basaril olduklari ise bilimsel bir gercektir.

Hadis literatiriine bakildiginda Hz. Peygamber’in, ¢ocuk olsun yetiskin
olsun, diger insanlarla olan iligkilerini empati temeli zerine bina ettigini gérmek
zor degildir. Kisilerle yasina, konumuna, anlayis kapasitesi ve benzeri
durumlarina gére konusur, ona gore davranis sergilerdi.

Empati kurabilmenin en o6nemli unsurlarindan biri sevgi, sefkat ve
merhamettir. Cocuklarla ¢ocuklasmak, onlari sevip oksamak, seviyelerine
inebilmek sefkat ve merhamet duygularinin canli érnekleridir. Bu duygularin,
gercek anlamlarini Hz. Peygamber'in hayatinda bulduklarinda ise suphe
yoktur. Clinkii o bir sevgi ve merhamet abidesiydi. Oglu ibrahim vefat ettiginde
aglamis, “Sen de mi Ey Allah’in Ras0lu?” dediklerinde, “Evet, ben de! Bu
rahmet ve sefkat(in ifadesi)dir. Siiphesiz géz aglar, kalp mahzun olur... Ey
ibrahim! Bizler senin ayriliginla pek mahzun ve kederliyiz. ” demisti.#* Kizinin
evine gittiginde, "Ogullarimi bana ¢adirin!" der, torunlarini getirtip kucagina alir,
onlari oksar, sever, koklardi.*5 "Kureys kadinlarinin iyisi, gocuklara
klglikliiklerinde en sefkatli olanlardir.” derdi.6 Bir giin gbgebe bir Arap, Allah’in
Elgisi'nin ¢ocuklarla oynadigini, onlari kucagina alip, épip oksadigini goériince
sasirdl. “Siz g¢ocuklari 6pilip oksar misiniz? Biz onlari hi¢ 6piip oksamayiz!”
dediginde, ona, saskin ve bir o kadar da lzgin bir eda ile, “Allah gbnliinden
merhameti s6kip almigsa ben ne yapabilirim.” cevabini verdi.*” Diger bir nakle
gore, Rasdlullah (s.a.v.) bir guin torunu Hasan'i 6perken yaninda Akra' b. Habis
adinda biri vardi. Onun bu hareketini tuhaf kargilayarak, "Benim on tane
gocugum var. Fakat onlardan higbirini épmedim." dedi. Bunu duyan Hz.
Peygamber onun bu héline Uzilerek "Merhamet etmeyene merhamet
olunmaz." buyurdu.*® Hz. Peygamber'in gocuklara olan bu sevgi ve sefkat dolu
yaklasimi, onlari 6plp oksamasi ne kadar empatik ise, s6z konusu bedevi ve
Akra' b. Habis'in gocuklarini hig 6plip oksamamalari da empatiden o kadar
uzaktir; gocuklari anlamamak, duygularina niifuz edememektir; oysa onlarin da
sevgiye, oksanmaya ve ana-baba sevgisine ihtiyaglari vardir.

Allah'in Rasdlu, c¢ocuklari, deger olarak buyukler gibi, fakat duygu ve
davraniglarinda yagslarina gore algilardi. Onlarla karsilastiginda selam verir,4°

44 Buhari, Cenaiz 43.

45 Tirmizi, Menakib 30.

46 By hari, Nafakat 9.

47 Buhari, Edeb 18, 22.

48 Buhéari, Edeb 18; Mislim, Fedail 65; Tirmizi, Birr 12; Ebl David, Edeb 156.
49 Byhari, istizan 15.
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imkan buldugu her platformda seviyelerine iner, konusur; kucagina alir, 6per,
oksard1.5° Bazen onlarla sakalasir, bazen de oynardi.5" Mahmad ibnu'r-Rabf',
bir defasinda, "Bes yasimda iken Rasdlullah'in bir kere bir kovadan agzina su
alip yiiziime plskdrttigiind hatirliyorum.52" demisti.

Enes’in (r.a.) daha heniiz oyun ¢aginda, Ebd Umeyr lakabiyla ¢agrilan bir
kardesi vardi; kuslarla oynamayi ¢ok sever, surekli onlarla oynardi. Kusunun
adi Gumeyr idi veya oynadi§i kuslara Gumeyr denirdi. Bir giin Eb Umeyr'i
Uzgln gorince ona ne oldugunu sordu. Kusunun o6ldiguni soylediler. Hz.
Peygamber derhal yanina gitmis, ona kafiyeli bir sekilde; “Ey Eb0 Umeyr, ne
yapti Gumeyr?!” diyerek onunla énce sakalasmis, sonra da teselli etmeye
caligmistir.53

Cabir b. Semure (r.a.) anlatiyor: "(Cocuktum). Rasdlullah (s.a.) ile birlikte ilk
namazi kilmistim. Namaz bitince ailesinin yanina gitmek Uzere c¢ikmisti.
Onunla beraber ben de ¢iktim. Onu gocuklar karsiladi. Bunun Uzerine onlarin
yanaklarini bir bir oksamaya bagladi. Benim yanadimi da oksamistl."5* O,
gocuklar arasinda ayirim gozetmez, herkesle tek tek ilgilenirdi. Ona hizmet
eden bir Yahudi gocugu vardi. Bir gin hastalandi. Allah'in Elgisi haberini alinca
kalkip ziyaretine gitti.5®> Mekke'ye geldiginde kendisini, Abdulmuttalibogullarinin
gocuklari kargilamisti. Resdl-i Ekrem (s.a.) onlardan birini 6niine, digerini de
arkasina bindirmisti.>¢ Bir giin namaz kilarken, torunu Umame bt. Zeyneb ve
Ebd'l-'As b. Rabia yanina gelmisti. Ikisini de sirtina aldi. Secdeye gittiginde
onlari incitmeden yere koyuyor, kalktiginda yine sirtina aliyordu.5”

Abdullah b. Seddad, bu olaya benzer babasinin bir hatirasini soyle
nakleder. Bir gin babam dedi ki: "Res0lullah aksam veya yatsi vakitlerinden
birinde yanimiza gelmisti. Hasan veya Huseyin'den birini yaninda tasiyordu.
Namaz kilmak igin gocugu yere birakti; sonra dne gegti. Ardindan tekbir getirip
namaza durdu. Sonra namaz sirasinda uzunca bir secde yaptl. Secde ¢ok
uzadidi icin basimi kaldirip baktim. Cocugun Resdlullah'in sirtina binmis bir
vaziyette bekledigini goérdim. Hemen secdeme dondim. Namaz bitince; "Ey
Allah'in Ras0li! Namaz sirasinda dyle uzun bir secde yaptiniz ki, bir hadise
oldu veya vahiy indi zannettik!" dediler. "Hayir! Bunlardan higbiri olmadi. Fakat,
oglum sirtima binmisti. Acele edip hevesi gegmeden sirtimdan indirmeyi uygun
goérmedim (kendisi ininceye kadar bekledim)."58 buyurdu.

Ya'la b. Mdrre (r.a.) anlatiyor: "Bir grup sahabi, Rasdlullah'la birlikte davet
edildikleri bir yere gidiyorlardi. Yolda, torunu Hiseyin'e rastladilar; ¢ocuklarla
oynuyordu. Rasdlullah gocugu goérunce ilerleyip cemaatin 6nine gecgti ve
Huseyn'i tutmak igin ellerini agtl. Cocuk ise sada sola kagmaya basladi.

50 gunhari, Edeb 22.

51 unari, iim 18.

52 unhari, iim 18.

53 Buhéari, Edeb 81, 112; Miislim, Edeb 30; Ebid David, Edeb 69; Tirmizi, Salat 131, Birr 57.
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Rasdlullah da onu takliden saga sola kosarak tutuncaya kadar pesinden kostu.
Yakalayinca ellerinden birini genesinin altina digerini de ensesine koyup Optu
ve; "Hliseyin bendendir, ben de Hiiseyin'denim! Kim Hiiseyin'i severse Allah da
onu sevsin..." buyurdu.5®

Ummu Halid adinda bir sahabi kugikken babasiyla birlikte Hz.
Peygamber'e gitmisti. Bu arada Niblvvet muhriyle oynamaya basladi. Babasi
onu azarladi. Allah''n Rasdllu, "Onu birak!" dedi. Sonra g¢ocuga doéndu.
Uzerinde sar! bir elbise vardi. "Bu elbise sirtinda paralansin!” diye dua emis ve
onunla sakalagmigti.®0

Batin bu 6rnekler, Hz. Peygamber'in ¢ocuklara karsi ne kadar empatik
oldugunu, onlari anlayip ona gére davrandigini ve seviyelerine inip duygularina
gore hitap ettigini gdstermektedir.

B- AiLE BIREYLERINE KARSI DAVRANISLARINDA HZ. PEYGAMBER'DEN EMPATI
ORNEKLERI

Ana-baba ve cocuk iligkilerinin saglikli ylirimesinde en 6nemli etken,
karsilikli iletisim kurmayi ve empatik davranmayi basarabilmektir. iletisim icin
sadece bilgi yetmemekte; sabir, anlayis ve sevgi ile beraber empatiyi de
icsellestirmek gerekir. Kusaklar arasi gatisma diye ifade edilen anlagsmazliklarin
¢ogu empati kuramamak ve taraflarin birbirlerini anlayamamasindan
kaynaklanmaktadir. Hassasiyet gerektiren bir algilama bigimi olan empati,
fevriligi kabul etmez. Bitin olaylar karsisinda disinmeyi ve teenni ile hareket
etmeyi gerektirir. Aksi takdirde sergilenecek tepkisel davranislar yanls olur ve
istenmeyen sonuglar dogurabilir.

insan sosyal bir varliktir; tek basina yasamasi miimkiin degildir; hayata,
tamamen ana-babaya bagimli olarak onlarin bakim ve korumasi altinda baslar.
Ana rahminden baglayip yetiskin bir birey oluncaya kadar, bedensel ve ruhsal
gelisiminin her asamasinda ana-babanin emegdi vardir. Bu ylzden ana-
babanin, evladi tizerinde emegi ve hakki ¢oktur.

islam dini aileye blyik énem verir. Clnki aile, toplumun cegirdegidir.
Ailenin temel unsurlari anne, baba, evlat ve -varsa- hizmetgcilerdir. Aile
fertlerinin karsilikli hak ve gorevleri vardir. Evlatlar agisindan bakildiginda, aile
icerisinde en ¢ok hakka sahip olan annelerdir. CUnkli evlada en ¢ok emek
veren, ona en ¢ok hizmeti gegen annedir. Onun evlada yoénelik sikintilari
hamile kaldid1 andan itibaren baslar ve 6mur boyu devam eder.

Evladin, ana-babanin sundugu hizmeti maddi bir karsilikla 6demesi elbette
mimkin degildir. Bu gergegin bir ifadesi olarak 'ana-baba hakki édenmez',
denmistir. Buna karsilik evladin yapabilecegi tek sey, ana-babanin kendisine
sundugu annelik ve babaligin idrakinde olmasi, minnettarliginin suurunda
oldugunu ana-babasina ihsas ettirmesi, zamani geldiginde Uzerine dlseni
yapmasidir.

Evlat tzerinde annenin hakki ¢ kat daha fazla olmakla beraber babanin
da evladi lzerinde hakki vardir. Cocugun maddi ihtiyaglarinin karsilanmasi,
bakimi ve terbiye sorumluludu, islamiyete gére babaya aittir. Ayrica dogumdan

59 jbn Méce, Sunne 11.
60 guhari, Edeb 17.
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sonra annenin maruz kaldigi maddi ve manevi sikintilara o da ortak olmustur.
Su halde evlat her ikisine de borgludur ve onlara medydn-u siikrandir.

Anne ve babanin degerini bilip, onlari Allah’in rahmet ve madfiretine
ulasmaya vesile sayanlar, bu dinyada da, o6teki dinyada da en talihli
insanlardir. Onlarin varliklarini bir yik kabul edip, hayatlarina karsi bikkinlik
gosterenler ise, bahti kara nasipsiz insanlardir. Clinki ana-babalarin her seyin
Ustlinde haklari vardir.

Hz. Peygamber yetim yetisti. Ana-babasina bizzat hizmet etme imkani
bulamadi; fakat anne ve babanin ne demek oldugunu cok iyi biliyordu.
Nakledildigine gore Cahime isimli bir sahabi, Ras(lullah’tan savasa katiimak
igin izin istemisti. Hz. Peygamber ona annesinin sag olup olmadigini sordu.
“Evet!” cevabini alinca, “(Git) Annene hizmet et! Ciinkii Cennet annelerin
ayaklarn altindadir.”®" buyurdu.

Ana-babaya hizmet; muhtag olmalari durumunda onlarin yeme, icme ve
giyim gibi ihtiyaglarini kargilamak, eziyet etmemek, agir s6z sdylememek,
yaslilk ve hastaliklarinda bakmak, vefatlarinda defnetmek... gibi hizmetleri
kapsar.62

Rasdlullah’in eglerinden Esma (r.a.), bir defasinda, heniiz Misliman
olmamis annesi kendisine geldidinde; “Ya Rasdlallah! Annem bana geldi.
Benden ilgi bekliyor. Kendisiyle ilgilenip yardim edeyim mi?” diye sormus, bu
soruya Hz. Peygamber, “Evet! Onunla ilgilen!” cevabini vermistir.83 Kur'an'in®4
yani sira, bu hadiste de belirtildigi gibi anne veya baba gayr-i miuslim bile olsa,
onlara ilgi gostermek, dunya ile alékali hizmetlerinde kusur etmemek gerekir.
Butin bu karsilikh hak ve gobrevleri ideal duzeyde yerine getirebilmek icin
empatinin i¢sellestiriimesi gerektiginde ise suphe yoktur.

Evlilik hayatinin da uyumlu bir sekilde yurimesinde empatinin payi
blyuktur. Bilimsel arastirmalar evlilik uyumunu belirleyen en anlamli unsurun
empati oldugunu belirtmektedir. Esler birbirlerine empati kurabilirlerse, bir
olumsuzluk durumunda, niye o&yle davrandiklarini daha iyi anlayip hos
karsilayabilirler. Cunkld empati, olumsuzluklar karsisinda bagislamayi ve
unutmayi saglayan bir islev de gorebilmektedir.85

Hz. Peygamber'in aile hayati empati Ornekleriyle doludur. O, eslerine
sevgi ve sefkatle muamele eder, onlara ev islerinde yardim ederdi. Kegisini
sagar, soklklerini diker, kendi igini kendisi goriirdii.?¢ Ashabina, "Sizin en
hayirliniz, ailesine karsi en iyi davrananinizdir.” derdi.6”

Hz. Aise bir hatirasini séyle anlatir: "Bir giin Allah'in Ras(lii, yanimda iki
cariye Buas Savasi ile ilgili hamasi turkller sdylerken c¢ikageldi. Gidip yatagin

61 Nesaf, Cihad 6.

62 Yazir, EImalil Muhammed Hamdi, Hak Dini Kur'an Dili, istanbul 1971, VI, 3846 , (Eser Kitabevi).
63 Miislim, Zekat 49, 50.
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Uzerine yan Ustl uzandi ve ylUzinU de ters tarafa gevirdi. Derken babam Eba
Bekir igeri girdi. "Ras0lullah’in evinde seytan calgisi dyle mi?!" diyerek hemen
oracikta beni azarladi. Bunun Uzerine Ras(lullah ona déndiu ve, "Birak onlari
(soylesinler!)" buyurdu. Onlar sohbete dalip dikkatlerini bizden ¢ekince, ben
cariyelere goz isareti yaptim da kalkip gittiler."68

Hz. Aise devamla der ki: "Bir bayram glnlydi. Siyahiler, mescidde
kiling-kalkan oyunu oynuyorlardi. Ben mi Resdlullah'tan taleb ettim, yoksa o mu
kendiliginden arzuladiydi  (hatirlamiyorum). "Seyretmek ister misin?"
buyurdular. Ben, "Tabii!" dedim. Kalkti, beni arka tarafina aldi, yanagim
yanagina dayali oldugu halde dikilip seyrettik. O, "Ey Erfideogullari géreyim sizi
(oynayin)!" diyordu. Ben usanincaya kadar bdyle devam ettik. Usandigimi
farkedince, "Yeter mi?" buyurdular. Ben, "Evet!" dedim. "Oyleyse git!"
dediler."8®

Allah'in Rasdlu, kizi Fatima ziyaretine geldiginde ayada kalkar, ona
dogru yonelir, elinden tutar, 6nce onu Gper, sonra da yer verir, oturturdu.”® O,
hizmetgilerine karsi da ¢ok musfik ve empatik davranirdi. Hz. Enes'’i (r.a.)
¢agirdiginda son derece yumusak ve gonul alici bir eda ile “Eviadim!” diye
seslenir,”! ona ve diger azatlisi Zeyd'e (r.a.) 6z evladi gibi muamele ederdi.
Bizatihi Enes (r.a.), on yil hizmetinde bulundugu Res(l-i Ekrem'in, ona, bir kez
olsun, herhangi bir isten dolayi, "Bunu nigin bdyle yaptin?" veya "Nigin bdyle
yapmadin?" demedigini nakleder. Ashabina, “Hizmefcileriniz  sizin
kardeglerinizdir. Allah onlari sizin elinizin altina (yénetiminize emanet olarak)
vermigtir. Kimin sorumlulugu alfinda béyle bir kardesi varsa ona yediginden
yedirsin, giydiginden giydirsin ve ona gliciniin yetmeyecegdi bir is yiklemesin;
eger ona agir bir is yiiklerse, ona yardim etsin!"2 derdi.

Bir gin azatlisi Zeyd'in oglu Usame'yi, 'Arfe'den Muzdelife'ye kadar, Fadl
b. 'Abbads'l da Miuizdelife'den Mina'ya kadar bineginin arkasina bindirdigi
nakledilir.”® O, aileden biri olarak kabul ettigi Usame’yi bir yere giderken
beraberinde goétlrdigiinde arkasina bindirir, 6yle giderdi.”#

Ebla Bekr'in (r.a.) naklettiine gore, Ras(lullah (s.a.v.) bir defasinda,
"Emri ve sorumlulugu altinda bulunanlara kéti muamele eden kimse cennete
girmeyecek" demisti. "Ey Allah'in Ras(li! Siz bize, 'Bu immet, kole ve yetimi
en c¢ok olan Ummettir.' diye haber vermediniz mi?" dediler. Res(l-i Ekrem;
"Evet! Oyleyse onlara ¢ocuklariniza verdiginiz deger gibi deger verin ve
yediklerinizden yedirin!" buyurdu.”®
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C- DiGER INSANLARA KARSI DAVRANISLARINDA HZz. PEYGAMBER’DEN
EMPATI ORNEKLERI

Res(l-i Ekrem (s.a.v.), insani iligkilerini, sevgi, hosgéri, sefkat ve
merhamet Uzerine bina etmisti. Butlin insanlara nezaket, sevgi ve sefkatle
muamele eder, dismanlarina bile sert ve Olglstiz davranmazdi. Allah Teala,
Elgisinin bu o6zelligine, “(Ey Rasalim!) Allah’in rahmeti sayesinde, sen
insanlara karsi yumusak davrandin. Eger kaba ve kati ylirekli olsaydin, insanlar
gevrenden dagilir giderlerdi.”®” sozleriyle temas etmektedir.

"Miiminler, birbirlerini sevmede, birbirlerini acimada ve birbirlerine sefkat
gbstermede  bir viicut gibidirler. O viicudun herhangi bir organi
rahatsizlandiginda, diger organlar da uykusuzluk ve rahatsizlik gibi nedenlerle
etkilenir ve hastalanirlar."” soézleri de o ylce peygambere aittir. Hz.
Peygamber bu sézleriyle blitin mudminlerin birbirlerine karsi empati kurarak
muamele etmelerini tegvik etmete ve esasinda empatik davranmanin
miminlerin évilen bir hasleti oldugunu ifade etmektedir. Hz. Peygamber'in bu
mesaji, Muslimanin her hareketine ve hayatin butiin alanlarina yon verecek
niteliktedir. Clinkl o her seyi sevgi lizerine bina etmis rahmet peygamberiydi.”®
Onun sevgi ve merhameti belli bir kesime degil, inanci, rengi, irki, makam ve
cinsiyeti ne olursa olsun, Allah’in yarattigi tim mahlikata yonelikti. Nitekim bir
ara bazi insanlar Allah'in Elgisine gelerek musriklere beddua etmesini istedi, bu
istek karsisinda yuzinin rengi degisti ve, “Ben diinyaya beddua etmek igin
gbénderilmedim; ben sadece rahmet olarak génderildim.” cevabini verdi.”®

insanlarin kusurlarini asla yiizlerine vurmaz, azarlayip ayiplamazd.
Gordugiu hatalardan dolayi insanlari uyarirken, herhangi bir sahsi hedef almaz,
isim zikretmezdi; dolayli ifadeler kullanir; "Bazi kimselere ne oluyor da séyle
sGyle yapiyorlar."8 diyerek, sadece o hareketin dogru olmadigini agiklardi.

Statlisii ve konumu ne olursa olsun herkese esit davranir, insan olarak
herkese ayni deg@eri verirdi. Makam ve statisinid kullanarak hi¢ kimseyi
ezmedigi gibi baskalarinin ezmesine de miisaade etmezdi.8’

Muaviye b. Slveyd bir hatirasini soyle anlatir: "Bir giin hizmetgimize bir
tokat attim ve kagtim. Sonra 6dlen olmadan eve dondim. Babamin arkasinda
namaz kildim. Babam hizmetgiyi de beni de c¢agirdi. Sonra hizmetgiye,
'Misilleme (onun yaptidininin aynisi) yap!' dedi. Fakat hizmetci beni affetti.
Bunun Uzerine babam gs6yle dedi: 'Biz Mukarrinogullari, Ras0lullah’in (s.a.v.)
zamaninda bir tek hizmetgimiz vardi. Ona birimiz bir tokat atti. Bu hadise
Rasdlullah'in kulagina gitti. Bunun Uzerine 'Onu azad edeceksiniz!" buyurdu.
Kendisine, 'Ondan bagka hizmetgileri yok!' dediler. Bu kez, 'Oyleyse onun

76 ALi imran, 3/159.

77 Buhari, Edeb 27; Mislim, Birr 66.

78 Enbiya, 21/107.

9 Maslim, Birr 87.

80 gunari, Ezan 92.

81 Buhari, iman 22, Itk 15, Edeb 44; Mislim, Eyman 40; Eba Davad, Edeb 133; Tirmizi, Birr 29.



42 * Cemal Agirman

hizmetinden yararlansinlar. Fakat ne zaman imkan bulurlarsa derhal onu
serbest biraksinlar!' buyurdu."82

EbQ Hureyre (r.a.) de Hz. Peygamber'in, "Birinize hizmetcisi yemegini
getirdiginde, beraber yemek Uizere onu sofraya oturtsun. Oturtmayacaksa bari
bir iki lokma veya bir iki yiyecek versin. Zira yemegin pisirme zahmetini o
cekmistir."83 buyurdugunu nakleder.

EblO Mes'ud el-Bedri (r.a.) de soyle bir hatirasini nakleder: "Ben kdéleme
kamgiyla vuruyordum. Arkamdan bir ses isittim. 'Eb0 Mes'ad, bilesin ki!"
diyordu. Ofkeden sesi taniyamadim. Bana yaklasinca onun Resdlullah (s.a.v.)
oldugunu gordim. O hald 'Ebd Mes'Gd bilesin ki! Eb0 Mes'Gd bilesin kil
diyordu. Kamglyi elimden attim. Yanima geldiginde, 'Eb0 Mes'ad! Bilesin Ki
Allah'in senin Uzerindeki gicu, senin bu kélenin Uzerindeki glcinden daha
fazladir.! buyurdu. Bunun Uzerine, 'Bundan sonra ebediyen kole
doévmeyecegim' dedim."8 Hz. Peygamber'in Ebl Mes'ud'a Allah'in gliclni
hatirlatmasi onu empati kurmaya sevkedecek niteliktedir.

Bir defasinda Mescidin iginde, bevl etmeye kalkisan bir bedeviye
muidahale etmeye kalkisanlara mani olmus, o engin hosgoriusi ve empatik
tavriyla, "birakin ihtiyacini gérsin" dedikten sonra, isini bitirince bir kova su
doktiirerek o yeri temizletmigsti.85

O, dini tebligde de son derece musfik davranirdi. Eb0 Mdisa (r.a.)
anlatiyor: "Rasdlullah, beni ve Muaz'i Yemen'e géndermis ve, 'insanlari dine
(tathhkla) davet edin. Mijdeleyin, nefret ettirmeyin. Kolaylastirin,
zorlastirmayin. Uyumlu olun, gegimsiz olmayin.' diye tenbih etmigti."86

Hz. Peygamber, insanlarin isteklerini yerine getirmede de durumlarini
dikkate alirdi. Bir glin Eb( Zerr (r.a.) goérev istemis, Resdl-i Ekrem'e, "Ey
Allah'in Rasali! Beni memur tayin edemez misin?" demisti. Bu s6z Uzerine,
elini EbQ Zerr'in omzuna vurarak; "Ey EbQ Zerr, sen zayifsin, memurluk ise bir
emanettir. Hakkini veremedigin takdirde kiyamet guniu rdsvaylik ve
pismanliktir. Ancak kim onu hakederek alir ve vazifesi geregi Uzerine dusen
sorumluluklari eksiksiz yerine getirirse o baska."8” buyurdu. EbG Davud'un bir
nakli; "Ey EbQ Zerr, ben seni zayif goériyorum. Ben kendim igin istedigimi senin
icin de isterim. Sakin iki kisi Uzerine a&mir olma, yetim malina da velilik
yapmal!"88 geklindedir. Hz. Peygamber, Eb( Zerr'in durumunu dikkate alarak,
"Ben senin yerinde olsam agir sorumluluk gerektiren ydneticilik istemem."
demeye getiriyor. Aslinda Hz. Peygamber burada empati geregi Eba Zerr'i
distinmektedir. Cunkl yetenek ve karakteri bu géreve musait degildi.

82 p\iislim, Eyman 31; Tirmizi, Nuziir 14; Eba Davad, Edeb 133.
83 Buhari, Etime 55, Itk 18; Tirmizi, Etime 44; Ebd Davad, Etime 51; Mislim, Eyman 42.
84 puslim, Eyman 34; Eba David, Edeb 133; Tirmizi, Birr 30.

85 Buhari, Vudd' 58, Edeb 35, 80, Taharet 98-100; Mislim, Taharet 98-100; Ebd Dévad, Tahéret 136; Tirmizi,
Taharet 112; Nesai, Taharet 44; Miyah 2; Ibn Méace, Taharet 78; Darimi, Vudd’' 62; Muvattd’, Taharet 111;
Ahmed b. Hanbel, I, 239.282, 503, Ill, 110,114, 167, 191, 226.

86 Buhéri, Megazi 60, icare 8, istitabe 2, Ankam 7, 12; Miislim, Cihad 7, Esribe 71; Ebl Dévid, Hudad 1; Neséi,
Taharet 4.

87 Muslim, imaret 17; Eba David, Vesaya 4; Nesai, Vesaya 10.
88 Epg Daviid, Vesaya 4; Nesai, Vesaya 10..
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Hz. Peygamber, biri kendisine gelip de durumunu rahat bir sekilde
arzedemeyenlere rahatlatici sozler soéyler, rahatlatmaya c¢alisirdi. Bir gin
yanina bir adam geldi. Bir middet onu dinledikten sonra korkudan omuzlari
titremeye basladi. Bunun lzerine Res(l-i Ekrem; "Sakin ol! Ben bir kral degilim,
ben gineste kurutulmus et yiyen bir kadinin ogluyum."8 diyerek onu
rahatlatmaya calisti.

Her iste mutedil olmayi sever, asiriliklara kargiydi. Batin asiriliklar empati
kurmaya engeldir. Mispet manada asiriliklar, ileride ihmale; ihmal anlaminda
asiriliklar ise ideal olan uygulamalarin ihmaline yol agar. Birkag sahabi evine
giderek Resdlullah'in eslerine evdeki ibadetini sordular. Fakat aldiklari cevap
onlar tatmin etmedi. Hz. Peygamber'in ibadetini azimsar gibi oldular.
"Rasdlullah kim, biz kimiz? Allah O'nun ge¢mis ve gelecek butin giinahlarini
affetmistir (bu sebeple O'na az ibadet de yeter) dediler. iclerinden biri, "Ben
artik hayatim boyunca her gece namaz kilacagim"; ikincisi, "Ben de hayatim
boyunca hep orug tutacagim, bir guni bile terk etmeyecegdim."; Gglncisu ise,
"Ben de esimi tamamen terkedip, onunla beraber olmayacagim." dedi. Bilahere
durumdan haberdar olan Hz. Peygamber onlari ¢agirtarak; "Sizler boyle boyle
sOylemigsiniz dyle mi? Allah'a yemin olsun ki, O’'ndan en ¢ok korkaniniz ve
yasaklarindan en ¢ok kaginaniniz benim. Fakat buna ragmen, bazen orug
tutarim, bazen tutmam, namaz kilarim, uyurum da; eslerimle beraber de
olurum. Benim sunnetim budur, kim slnnetimi begenmezse benden degildir"
buyurdu.®0 Burada s6z konusu sahabilerin yapmaya cgalistiklari sey, empatik
degildir. Egleri ve aile bireylerini ihmal etmek, onlarin duygularini hice saymak
bencilliktir. Hz. Peygamber buna miidahale etmistir. Clinkli daha ¢ok ibadet
yapma adina bagkalarinin hakkini ihlal etmek dogru ve empatik degildir.

Hz. Peygamber s6zlU ve fiili olarak baskasina rahatsizlik vermemeye 6zen
gosterdigi gibi beden diliyle de rahatsizlik vermemeye dikkat ederdi. Saglari
daginik olup gorlntlsiiyle gevreye rahatsizlik verenleri uyardigi gibi®!, ter
kokulariyla rahatsizlik verilmemesi igin de haftada en az bir kere yikanmayi
tavsiye etmis, bu yizden Cuma gini gusul boy abdesti almayi bulug ¢agina
ermis herkese vacip derecesinde siinnet kilmistir.?2 Ayrica agiz kokularina
meydan vermemek icin dis temizligine, imkan buldugunda guzel koku
strinmeye de biylk 6nem vermistir.9 Bu uyarilara gore hareket etmek
empatik davranigin bir geregidir.

Allah'in Ras0lU darda kalanlari en iyi anlayanlardandi. Yolculuk esnasinda
geride kalir, kafilede hayvani zayif olanlar terkisine alir, kafileye yetistirmek
icin de zayif hayvanlari siirer ve sahibine dua ederdi.%

O muhtag olanlarla da yakindan ilgilenirdi. EbGO EyyOb el-Enséari’den
nakledildigine gore, bir adam tedirgin bir sekilde acele ile Hz. Peygamber’in

89 jpn Méce, Etime 30.

90 gunari, Nikah 1; Mislim, Nikah 5; Nesaf, Nikah 4.
91 Ebg David, Libas 17.
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129; Nesai, Cumu’a 6, 8; Tirmizi, Salat 381.
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binedinin gemine yapigarak oninu kesti ve, “Ey Allah’in Ras0lu bana dyle bir
amel soyle ki beni cennete goétirsin!” dedi. Onun bu tavrini begenmeyen
cevredekiler, “Ne oluyor, ne oluyor?” diyerek ona engel olmak istediler. Bunun
Uzerine Hz. Peygamber, “Ne olacak, belki bir ihtiyaci var!” buyurdu ve onlarin
midahalesine engel oldu. Akabinde; “Allah’a higbir seyi ortak kosmadan O’na
kulluk edersin, namazi kilarsin, zekati verirsin, sila-1 rahim yaparsin!” dedi ve
bineginin gemini/yularini birakmasini sdyledi.®> Hz. Peygamber 6nce onu
empatik bir yaklagimla anlamaya calisti. Bu sebeple kaba da olsa onun bu
tavrini anlayigla karsiladi. Sonra sorusuna uygun bir sekilde cevap vererek onu
rahatlatti.

Hz. Peygamber, problemlerin ¢éziminde kati davranmaz duruma gore
alternatifler sunardi. Bir adam Rasdlullah'a (s.a.v.) gelerek, "Helak oldum, ey
Allah'in Ras0li!" dedi. Allah’in Elgisi, "Seni helak eden sey nedir?" diye sordu.
Adam; "Ramazan iginde hanimimla temasta bulundum!" dedi. Resdlullah;
"Oyleyse bir kdle azad et!" buyurdu. Adam; "Kélem yok ki!" dedi. Allah’in Elgisi,
"Ust Uste iki ay orug tut!" buyurdu. Adam; "Tahammil edemem kil" dedi.
Resulullah; "Oyleyse altmis fakir doyur!" buyurdu. Adam; "Bu kadar yiyecegi
bulamam!" dedi. Bunun Uzerine Allah’in Elgisi, adama; "Otur!" dedi. Adam
oturdu. Bu sekilde beklerken biri bir sepet hurma getirdi. Allah’in Elgisi, "Haydi
bunu gotir ve tasadduk et!" buyurdu. Adam; "Ey Allah'in Resuli! Seni Hak ile
gonderen Zat’a yemin olsun ki, su Medine'de yasayan aileler igerisinde buna
bizden daha muhtag bir aile yoktur!" dedi. Allah’in Elgisi bu kez, "Oyleyse haydi
gotur, ailene yedir!" buyurdu.%6

Bir giin yolda yurirken ona arkadan bir bedevi yetisti. Resll-i Ekrem’in
(s.a.) Uzerinde kenarlari sert bir hirka vardi. Bedevi hirkadan tutup onu
kuvvetle gekti. O kadar ki hirkanin kenari boynunu zedeledi. Bedevi sert ve
kaba bir eda ile; "Ey Muhammed! Yanindaki Allah'in malindan bana da
verilmesini emret!" dedi. Res(l-i Ekrem adama dondd, bakti ve glldi. Sonra da
ona bir sey sdylemeden bir seyler verilmesini emretti.%”

Kays b. Sa'd b. Ubade (r.a.) bir hatirasini sdyle anlatir: "Bir giin Allah'in
Rasdll bizi, evimize ziyarete gelmisti. 'Esselami aleykim ve rahmetullah!
dedi. Babam, Rasdlullah duymayacak sekilde ¢ok hafif bir sesle selamini aldi.
Babama, 'Resulullah'a izin vermiyor musun?' dedim. O, 'Birak, bize daha g¢ok
selam versin!' dedi. Resdlullah tekrar; 'Esseléami aleykim ve rahmetullah!
dedi. Babam Sa'd yine hafif bir sesle selamini aldi. Sonra Rasalullah Gglnci
kez, 'Esselami aleykim ve rahmetullah!" dedi. Babamin kisik sesini
duymayinca geri dondi. Bu kez babam Sa'd, pesine dusti ve; 'Ey Allah'in
Rasdld, ben senin selamini igitiyordum. Fakat, bize daha fazla selam vermen
icin selamini algak sesle aliyordum.' dedi. Bunun Uzerine Rasdlullah onunla
birlikte geri dondu. Ondan su isteyip yikandi. Sonra Sa'd, zaferan veya versle
boyanmis bir havlu verdi, ona sarindi; daha sonra ellerini kaldirip; 'Allah'im,
Sa'd b. Ubade ailesine magfiret ve rahmet buyur!" diye dua etti. Sonra yemek
yedi. Geri dénmek istediginde Sa'd, bir binek hazirladi. Uzerine kadife bir értii

95 Buhari, zekat 1, Edeb, 10; Ahmed b. Hanbel, V, 372.

96 Buhéri, Savm 30, Hibe 20, Nafakat 13, Keffarat 2-4; Miislim, Siyam 81; Eba Dévad, Taharet 123, Savm 37;
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yaymisti. Ras@lullah merkebe bindi. Sa'd, bana, 'Ey Kays, Ras(lullah'a refakat
et!' dedi. Ben de refakat ettim. Yolda Allah'in Ras0li bana, 'Benimle sen de
bin!" dedi, ben binmek istemedim; bunun Ulzerine 'Ya binersin, ya doénersin!'
buyurdu. Ben de geri dondim."®8 Burada da Hz. Peygamber'in son derece
empatik davrandigini gérmekteyiz.

Allah Ras0li mahremiyete dikkat eder, bagkalarini rahatsiz edecek
bakiglardan sakinirdi. Birinin kapisina gittiginde, ylziyle kapiya donmezdi. Sag
veya sol omzunu gevirir, sonra selam verirdi. Clnkl o zamanlar kapilarda o6rti
yoktu.99

Gonli olmadan bir kizin baska biriyle evlendiriimesine miisaade etmezdi.
Bir giin geng bir kiz, Rasdlullah'a (s.a.v.) gelerek; "Babam beni istemedigim
biriyle evlendirdi." diye sikayet etti. Rasdlullah (s.a.v.) bu nikdhin kabul veya
reddinde yetkiyi kiza birakt. 00

Hz. Peygamber, namaz kildirmada bile empatik davranir, arkada aglayan
gocuk sesi duyunca namazi kisa keserdi. Enes'ten (r.a.) nakledildigine gore, bir
glin Rasdlullah (s.a.v.), "Bazen uzun tutmak niyetiyle namaza baslarim. Fakat
namaz esnasinda kulagima c¢ocuk aglama sesi geldigi olur; ¢ocugun
aglamasindan annesinin duyacagi elemi bildigim igin bu kez namazi
uzatmaktan vazgecgerim."'%" buyurdu. Kendisi bizatihi bu hassasiyeti
goOsterirken baskalarinin da empatik davranmalarini tavsiye eder, aksi
davrananlari uyarirdi. "Sizden kim halka namaz kildirirsa namazi kisa tutsun.
Zira cemaatte zayif, sakat, hasta ve ihtiyag sahibi kimseler bulunabilir. Tek
basina kilinca diledigi kadar uzatsin.” derdi.102

O, zenginlere oldugu gibi, fakirlere karsi da iyi ve miisfik davranirdi. O
kadar ki, Hz. Peygamber'in yoksul ve kimsesizlerle oturup kalkmasi, Mekke'nin
kendini begenmis zenginlerinin canini sikiyordu. 03

ihtiyaci olan hi¢ kimse yanindan eli bos ayriimaz, her hal i karda fakir,
muhtag, dul ve yetimleri gézetmeye calisirdi.'% Yetimlere kargi ¢ok daha
merhametli davranir, ashabindan da ayni hassasasiyeti gdostermelerini isterdi.
Yice Allah'in, "Yetimi sakin izme, senden bir sey isteyeni azarlama!"0°
emrine en ¢ok bagh olan kendisiydi. EbG Hureyre'nin (r.a.) rivayetine gore,
Allah'in elgisi, bir gln iki parmagini birlestirerek, “Kendi yetimini veya
baskasina ait bir yetimi himaye edip yetistiren kimse ile ben, cennette séyle
beraber olacadiz." demisti.'%¢ "Bjr kimse sirf Allah rizasi igin bir yetimin bagini
oksarsa elinin degdigi her sag teline karsilik sevap alir.'97" sézleri de, yine o
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yuce peygambere aittir. Hz. Peygamber, tabiati geredi cok cémert ve
hayirseverdi.’® Omrli boyunca bir sey isteyene higbir zaman ‘“hayir’
dememigtir.1%° "Dul ve kimsesizler igin ¢alisan, Allah yolunda cihad eden veya
giindiizleri orug tutup geceleri de ibadet eden kimse gibidir.""’? derdi. Hz.
Hatice, ilk vahiy geldikten sonra saskinlik icinde olan Hz. Peygamberi,
“Korkma! Yaradana yemin olsun ki, Allah seni asla mahcup etmeyecektir;
¢linkii sen akrabani gézetirsin, g¢aresizlerin igine kogarsin, yoksullara yardim
edersin, misafire ikram edersin, hakki gézetirsin.” s6zleriyle teselli etmigti.!!

Allah'in Elgisi, fakir olsun zengin olsun, hastalar1 ziyaret eder, cenaze
torenlerine katilir,’2 kolelerin davetini kabul ederdi.?'3

Hayati boyunca insanlarin iyiligi ve saadeti igin galismig, bitliin zamanini
ve gayretini, cahil insanlarin islam 1sigiyla aydinlanmasi igin sarfetmisti; fakat
yine de o insanlarin elinden, sadece ¢ile ve 1ztirap gérmusti. Buna ragmen
kendileri igin neyin iyi, neyin kétl oldugunu bile bilmeyen o insanlarin haline
Gzalarda. 114

Allah Ras(li'nun bagka bir blyuk 6zelligi de, sahsi sebeplerden dolayi
hic kimseden intikam almamasi, azih dusmanlarini dahi affetmesiydi. Hz.
Aise’nin naklettigine goére, o, kimseden kendi namina intikam almamistir.15
Yine Hz. Aise’nin anlattigina gore, o, higbir zaman yakisiksiz veya mustehcen
bir s6zlU agzina almaz, sokakta yiksek sesle konusmaz, kétulige kotilikle
karsilik vermez, buna mukabil bagislar, affederdi. Bilindigi gibi Kureysliler ona
hakaret ettiler, alay ettiler, hakir gorduler, satastilar, saldirdilar, agir sozler
soylediler; onu 6ldirmeye kalktilar, ona karsi savastilar. Fakat o, onbin Kisilik
bir orduyla Mekke’ye muzaffer olarak girdiginde hi¢ kimseden intikam almadi.
Aksine, herkesi affetti.16

Allah'in Elgisi insant iligkiler konusunda, "Faziletlerin en yiiksegi, seninle
iliskisini keseni, senin arayip sorman; seni mahrum birakana, senin ihsanda
bulunman ve sana zulmedeni senin bagislamandir. """ diyordu.

D- NEFSE KARSI EMPATI

Empatinin bir anlami sorumluluklara karsi duyarli olmaktir. Duyarlilik
gdsterilmesi gereken alanlardan biri de kisinin kendi nefsidir. Ornegin, ‘vazife’
ve ‘sug’ eylemleri, bagkasini ilgilendiren bir ydonu olmayip kisinin kendi nefsinde
kaliyorsa, buna ‘nefsi gérev’ ve ‘nefsi cirim’ denir. Sagliga dikkat etmek,
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hastalandiginda tedavi olmak, kisinin kendi bedenine; ilim ve ibadetler yoluyla
ruhunu terbiye etmesi de nefsine/ruhuna yonelik vazifeleridir."'® Dolayisiyla kigi
nefsine karsi da empatik olmalidir. insanin, hangi alanda olursa olsun,
asiriliklar nedeniyle nefsini zarara sokmama gibi sorumlulugu da vardir.
Ornegin, Hz. Peygamber devamli orug tutmak suretiyle nefse zarar vermeyi
uygun gérmemis; senenin tamamini orug tutmak isteyenlere bir gun tutup bir
gln iftar etmeyi tavsiye etmistir.’’® Olayin muhatabi Abdulah b. Amr, daha
fazlasina gucu yettigini soéyleyince, Res(l-i Ekrem, "Fakat unutma; senin
tizerinde esinin, misafirlerinin, hatta viicudunun bile hakki vardir." buyurdu.120

Hz. Aise (r.a.) sunu anlatir: Peygamber Aleyhissalam'in bir hasiri vardi,
geceleri perde yapip gerisinde namaz kilardi, ginduzleri de yayip Uzerine
otururdu. Halk, Rasdlullah'in arkasina gelip onun gibi namaz kilmaya basladi.
Sayi gittikge artti. Bunun Uzerine Rasdlullah (s.a.v.) onlara ydnelerek sunu
soyledi: "Ey insanlar, glic yetireceginiz isleri yapin. Zira siz ibadet etmekten
usanmadikga Allah da size sevap yazmaktan usanmaz. Allah'a en hos gelen
amel, az da olsa devamli olanidir." buyurdu.'?!

Hz. Aise’den (r.a.) gelen diger bir rivayet sdyledir: "Bir gin yanimda
Esedogullari kabilesinden bir kadin vardi. Bu sirada Allah'in Rasdlu igeri girdi
ve, "Bu kimdir?" diye sordu. "Falancadir, geceleri hig uyumaz, ibadet yapar."
dedim. Resdlullah; "Sus, yeter! Size, takat getirebileceginiz amel yarasir. Siz
ibadet yapmaktan usanmadikga, Allah da sevap vermekten usanmaz. Allah'a
en hos gelen dini amel, kiginin devamii olarak yaptigi ameldir." buyurdu.'22

Enes (r.a.) dedi ki: "Bir giin Allah'in Rasdli mescide girmisti. iki direk
arasina gerilmis bir ip gérdi. "Bu ne?" diye sordu. "Bu, Zeyneb'in ipidir, namaz
kilarken uykusu geldiginde buna takiliyor, digmesini onliyor." dediler. Hz.
Peygamber, "Hayir, olmaz oyle sey! Cozlin bu ipi! Sevkiniz varken namaz kilin,
uykunuz gelince de yatin!" buyurdu.123

EbG Cuheyfe'nin (r.a.) anlattiyina gére Resdlullah (s.a.v.) Selman'la
Ebu'd-Derda'yi (r.a.) kardes ilan etmisti. Selman bir defasinda Ebu'd-Derda'yi
ziyarete gitti. Evde, Ebu'd-Derda'nin hanimini disuk bir kiyafet icinde gordu.
"Bu halin ne?" diye sordu. Kadin, "Kardesiniz Ebu'd-Derda'nin dinya ile alakasi
kalmadl." diye cevap verdi. Ebu'd-Derda geldi ve Selman'a (r.a.) yemek
getirerek, "Buyur, ye! Ben orugluyum."” dedi. Ramazan Ay'l degildi. Selman;
"Hayir sen yemezsen ben de yemem." dedi. Beraber yediler. Aksam olunca
Ebu'd-Derda, Selman'dan gece namazi igin misaade istedi. Selman, "Hayir!
Uyu!" dedi. Beraber uyudular. Bir middet sonra Ebu'd-Derda tekrar namaza
kalkmak istedi. Selméan yine, "Uyu!" dedi. Uyudular. Gecenin sonuna dogru

118 Mustafa Taki, “Diyanetin Medeniyete Liizumu (1)”, Beyanii'l-Hak Dergisi, Cilt: 1, Sayi: 26, Yil: 1327, s. 605.

119 Buhari, Siyam 56; Miislim, Siyam 193. Dinin tanidigi ruhsatiara uymak itidaldir; azimetlere uyarak nefse
zarar vermek ifrattir. [bk. ibn Hacer, Feth, |, 78].

120 Miislim, Stiyam 181.

121 Buhari, iman 16, Ezan 81, Rikak 18; Muslim, Salat 283; Muvatta’, Salatu'-Leyl 4; Nesai, Kiyamu'-Leyl 1;
Eba Davad, Salat 317.

122 gyhari, iman 32, Tehecctd 18; Miislim, Salatu'-Musafirin 2220-221; Muvattd, Salatu'-Leyl 4; Nesai, Salatu'-
Leyl 17.

123 gunhari, Tehecciid 18; Mislim, Miisafirin 219; Eba Davad, Salat, 308; Nesai, Kiyamu'l-Leyl 17.
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Selman, "Simdi kalk!" dedi. Kalkip beraber namaz kildilar. Sonra Selman su
nasihatte bulundu: "Senin lGzerinde Rabbinin hakki var, nefsinin hakki var, ev
halkinin da hakki var. Her hak sahibine hakkini ver." Ertesi gin Ebu'd-Derda,
durumu Hz. Peygamber'e (s.a.v.) anlatti. Rasdlullah (s.a.v.) "Selméan dogru
sOylemis." buyurdu.124

E- HAYVANLARA KARSI HZ. PEYGAMBER’DEN EMPATI ORNEKLERI

Hz. Peygamber hayvanlara karsi da son derece merhametliydi. Ylce
Allah'in hayvanlara merhamet ederek yagmur yagdirdigini'25, onlarin da birer
Ummet olup insanlar gibi yasama hakkina sahip olduklarini, 26 haksiz yere bir
sergenin dahi oldurtlemeyecegini, oldirenden ise kiyamet glninde hesap
sorulacagini belirtti.'?? Karinca, ari, hidhid'8 ve kurbaga gibi hayvanlarin
oldurilmesini yasakladi.'29 Dilsiz hayvanlara yapilan her iyi muamelenin Allah
tarafindan karsiliksiz birakilmayacagini séyledi. O sdyle buyurdu: "Bir adam
yolda yururken ¢ok susadi. Yolda bir su kuyusuna rastladi. Kuyuya indi ve igti.
Kuyudan disari ¢iktiginda susuzluktan islak topraklari yalayan bir kdpek gordu.
Adam, 'benim susadigim gibi bu da susadi' diyerek tekrar kuyuya indi.
Ayakkabisina su doldurarak geri dondi. Kuyudan disari uzanarak agziyla
tuttugu ayakkabisiyla kopege su verdi. Onun bu tutumu Allah'in hosuna gitti ve
adamin gunahlarini bagisladl." 'Ey Allah'in RasQli bizim hayvanlarimiz var.
Onlara yaptigimiz hizmetten bize sevap var midir?’ diye sordular. Res(l-i
Ekrem (s.a.v.), "Her canliya yapilan her iyi muameleden sevap vardir."
buyurdu.'30 Bu rivayette temsili bir Uslupla hayvanlara karsi nasil bir empati
kurulabilecegini Hz. Peygamber agikga anlatmaktadir.

Hz. Peygamber’in hayvanlarin dogal ortamlarinin korunmasina da buyuk
onem verdigini gérmekteyiz. “Ayaklar cekildikten sonra evlerden digsari ¢cikmayi
azaltin. Clnki yiice Allah'in bir kisim hayvanlari vardir ki, onlar bu saatten
sonra yuvalarindan gikip ortaliga yayilirlar.”’3" buyurdu. Herhangi bir hayvanin
dogal ortamina terk edilmeyip hapsedilmesinin de siddetli bir azapla
cezalandirilacagini, bir kadinin, igeri hapsederek agliktan 6limine sebep
oldugu bir kedi ylizden cehenneme girdigini soyledi.32

O, ashabina, "Allah Tela her seyin giizel yapiimasini emretti. (Savasta)
bile 6ldiirdiigiiniizde igskence yapmadan Oldiriiniiz. Hatta biriniz bir hayvani
bogazlarken bile bigagini iyice bilesin ki hayvan can verirken fazla eziyet ¢ek-

124 Buhari, Edeb 86, Savm 51, Teheccid 15; Tirmizi, Ziihd 64.

125 iy Mace, Fiten 22.

126 gunari, Cihad 153; Mislim, Selam 148; Eba David, Edeb 163; Nesai, Sayd 38; ibd Méce, Sayd 10.
127 Nesai, Sayd 34; Darimi, Edahi 16.

128 £pg Davad, Edeb 163; Ibn Mace, Sayd 28.

129 £ Davad, Tib 11, Edeb 164; Nesai, Sayd 36.

130 guhar, sirb (Musakat) 9, Vuda' 33, Mezalim 23, Edeb 27; Mislim, Selam 153; Eba David, Cihad 44.
131 Epg Davad, Edeb 106.

132 Buhari, Bed'w'-halk 16; Sirb (Musakat) 9; Miislim, Selam 151, Birr 133.
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mesin." diye tenbih ederdi.!33

Hz. Peygamber, dinlenme esnasinda, hayvanlardan inmeden onlari
minder gibi kullanip Uzerlerinde oturarak dinlenmeyi yasakladi. Allah'in onlari
glglikle gidilebilecek yerlere insanlara hizmetgi yaptigini, yeri de insanlara
musahhar kildigini, dolayisiyla bu gibi ihtiyaglarin yerde goérilmesi ve
hayvanlarin da dinlendirilmesi gerektigini belirtti.'34

Bir hurma bahgesinde inleyen ve gozlerinden yas akan bir deve goérdu.
Yanina giderek onu oksadi ve gbzyaslarini sildi. Sonra sahibine doénerek,
"Allah'in sana miilk kildigi bu deve hakkinda Allah'tan korkmuyor musun? Sen
bunu aciktiriyor ve fazla ¢aligtirarak da yoruyormussun." buyurarak uyardi.135

Bir sahabf hatirasini sdyle anlatir: "Biz bir seferde Allah’in Rasdli (s.a.v.)
ile beraberdik. Resdlullah bir ara ihtiyaci igin yanimizdan ayrildi. O sirada bir
kus gordik, iki tane de yavrusu vardi. Kus kagti. Yavrularini aldik. Kuscagiz
etrafimizda doénmeye, kanatlarini g¢irparak havada inip g¢ikmaya basladi.
Rasdlullah (s.a.v.) geldiginde, "Kim bu zavallinin yavrusunu alip onu iztiraba
soktu? Yavrusunu geri verin!" diye emretti. Bir ara, atese verdigimiz bir karinca
yuvasli gordi. "Kim yakti bunu?" diye sordu. "Biz!" dedik. Kizdi ve "Atesle azab
vermek sadece atesin Rabbine hastir." buyurdu.'36

Ensar'dan bir kadin esir edilmisti. Esir dustigu halk, bir aksam evlerinin
onlnde develerini dinlendiriyorlardi. Kadin bagl oldugu ipten ¢ozilerek
develerden birine bindi ve kagtl. Halk, kadinin kagtigini anlayinca, onu
aramaya koyuldu; fakat bulamadilar. Kadin, kendisine kurtulma nasip olursa,
deveyi Allah i¢in kurban edecegini soyledi. Kurtulan kadinin bu s6zini duyan
Allah'in Rasualu, "Sibhénellah! Hayvancagdiza ne kotii miikéafat vermis. Allah
onu bunun lizerinde kurtariyor, o tutup bunu kesmeye kalkiyor, 6yle mi?!
Olacak sey degill" buyurdu ve kadinin kurtulmasina vesile olan bu devenin
kurban edilmesine engel oldu. 37

Rasdlullah (s.a.v.) Mekke'ye gitmek disincesiyle ihramli olarak
Medine'den yola ¢ikmisti. isdye denilen yere geldilerinde bir gélgede kivrilip
uyumakta olan bir ceylan goérdiler. Allah'in Rasdli, (s.a.v.) yanindakilerden
birine, herkes gecinceye kadar orada beklemesini ve hi¢ kimseye hayvani
rahatsiz ettirmemesini sdyledi.'38

Hz. Peygamber, Medine'ye geldigi zaman, Medineliler, diri olan devenin
horgucinl, koyunlarin da kuyruklarini koparip pisirip yiyorlardi. Bunu goéren
Allah'in Rasdlu (s.a.v.), "Hayvan diri iken ondan her ne kesilirse bu meyte
(lase) hukmundedir, yenilmez." buyurdu. Béylece, hayvanlara buyuk bir eziyet
olan bu hareketi yasakladi.139

133 \piislim, Sayd 57; Eb Davad, Edaht 11; Tirmizi, Diyat 14; Nesai, Dahaya 22, 26, 27; Ibn Mace, Zebaih 3.
134 £p Davad, Cihad 61.

135 £pg Davad, Cihad 47.

136 £pg pavad, Cihad 122, Edeb,176.

137 Miislim, Niizir 8; Ebd Davad, Eyman 28.

138 Muvatta, Hacc 79; Neséi, Hacc 78, Sayd 32.

139 Tirmizi, Etime 4; Eba Davad, Sayd 3; ibn Méce, Sayd 8.
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Bir guin bir kegiyi hedef alarak ok atmakta olan bir kalabalia rastladi. Bu
eylemlerinden son derece rahatsiz olan Hz. Peygamber, "Hayvanlara eziyet
vermeyin!"140 buyurarak bu hareketi yasakladi.

F- GEVREYE KARSI EMPATI ORNEKLERI

Cevreyi, insanlarin ortak varligini olusturan degerler bitini olarak ele
almak mumkindir. Diger bir ifade ile direkt veya dolayli olarak insani disardan
ilgilendiren her sey cgevreyi olusturur. Cevrede tabii olarak yer alan her bir
unsurun kendine 6zgu bir islevi ve degeri vardir. Hava, su ve toprak gibi hayati
6neme sahip olanlar vardir. Bu unsurlari insanlarla birlikte paylasan bitki ve
hayvan topluluklarinin, hatta insanin tarih boyunca olusturdugu uygarlik
orneklerinin de ayri ayri birer gevresel deder oldugunu unutmamak gerekir. 141

insan, tabiati/gevreyi duygusal olarak her zaman sevmis, sahip olma
duygusuyla da ona hep egemen olmak istemistir. Fakat bunu yaparken ona
zarar verdigi de olmus ve hala da olmaktadir. Zira yaratiklar igerisinde en
ayricalikli olmakla beraber, fitratindaki ihtiras, insani, c¢evreye yonelik
tasarruflarinda élglistzltge itebilmekte, sonugta gevre, insan faaliyetleri sonucu
zarar gorebilmektedir. Bu yizden insan, halife olma sorumlulugunu tabiatla
uyum iginde yasadidi surece ancak yerine getirmis olur. Evren butin insanhgin
hizmetine sunuldugu igin bu hizmeti aksatacak girisimlerin zarari yine
insanadir. Aslinda insana zarar veren her girisim onun en ylce yaratik olma
esprisine aykiridir. insana tevdi edilen yerylizi halifeligi, ona diinyay imar
etme gorev ve yetkisi verirken, ayni sekilde ekolojik dengeyi bozmama, tabiata
zarar vermeme goérev ve sorumlulugu da ylklemektedir. Dolayisiyla ¢evreye
saygl duyup onu korumak, insani sevmek ve ona saygl duymakla dogrudan
ilgilidir. Clnkl sevmek sadece duygusal bir olgu degildir; gercekte sevmek,
sevilene bir yonlyle katki saglamaktir. Cevreye olumlu manada katki
saglamayan bir sevgiden bahsetmek dogru olmaz. Bu sebeple bir birey veya
toplumun, insana olan sevgi ve saygisinin, gevreye olan sevgi ve duyarliligi ile
Olgulebilecegini sdylemek yanlis olmaz. CunklU kainatta var olan higbir sey
bosuna yaratimadigi gibi séyle ya da bdyle insan yasaminin devamina bir
yonuyle katkisi vardir.

insanin en degerli varligi dmriidir. Bunu en saglikh bir sekilde
surdirmesi, temiz bir cevrede yasamasiyla mimkindir. Bununla beraber her
canh bu diinyada ayni sekilde yasama hakkina sahiptir. Fakat ne yazik ki dogal
dengenin bozulmasinda en etkin roli oynayan yine insandir.

insan; sehvetine son derece diiskiin, éfkesine yenik bir varliktir; nefsinin
arzularina, heva ve hevesine ve dinya lezzetlerine karsi koymada &cizdir.42
Mal ve servete diskindir; ag gozlli ve doyumsuzdur;'43 nankor,'44 bencil ve

140 Nesai, Dahaya 42.

141 Bk. Keles, Rusen - Hamamci, Can, Cevrebilim, Ankara 1993, s. 181. Cevre ile ilgili genis bilgi i¢in bk. Macit,
Yunus, Hz. Peygamber'in Siinnetinde Cevre, Trabzon 2000.

142 Buhéri, Edeb 76, Rikak 7, 53; Miislim, Fedail 30; Ebd David, Edeb 3; Tirmizi, Birr 73, Daavat 69, Kiyame 26.
143 Buhari, Rikak 10; Maslim, Zekat 116-119, Tirmizi, Ziihd 27.
144 isra, 17/89, Furkan, 25/50.
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simariktir.45 Kendini mustagni/intiyagsiz gordigl igin azgindir.46 Zalim ve
cahil'#” oldugu igin yaratiklar igerisinde zullim ve haksizlikta tstline yoktur. 148

Dogustan getirdigi bu duygular, egitimeye ve askin degerlerle
gldulenmeye muhtagtir. Hayatin imtihan yéni de bu micadelede yatmaktadir.
Bunu basarabilmek igin empati iyi bir yardimcidir.

Hz. Peygamber dinyaya bir model olarak gonderildigine goére, insan
yasamiyla ilgili olan bir olgu hakkinda duyarsiz kalmasi disunitlemez. O
cevreye karsi duyarh olmak konusunda da dinya insanina 6rnek olmus,
cevreye karsi en guzel empati 6rneklerini sergilemistir. Doday! sevmis, Uhut
Dagrna seslenerek onu sevdigini ifade etmis,'#® cesitli vesilelerle agacghk
yerlere/bahgelere giderek dinlenmis, tath sularindan igmistir. EbO Talha'nin
tasadduk ettigi Beyraha adindaki hurma bahgesi bunlardan biridir.150

Hz. Peygamber'in bizatihi kendisi aga¢ dikmis, dikmeye tesvik etmis,
dikilen agacin meyvesinden yiyilen her meyvenin agaci, diken kimse igin
sadaka oldugunu ifade etmis,'®' boylece gevre duyarliligina ibadet boyutu
kazandirmistir. Clinkl duygularin glidilenmesinde dini inancin rolt buyuktar.

“Bir kimse bir agac¢ diker de herhangi bir insan veya hayvan o agacin
meyvesinden yerse muhakkak bu yenilen mahsul, agaci diken kimse igin
sadaka olur.”52 “Bir kimse bir agag dikse, o aga¢ meyve verdikge sevabl agaci
dikene yazilir.”'53 “Elinizde bir adag fidani varsa, kiyamet kopmaya baglasa
bile, eger onu dikecek kadar zamaniniz varsa onu mutlaka dikin!"%4 “Her kim
Olu/bos, kuru ve gorak bir yeri ihya ederse, bundan dolayi Allah ona sevap
yazar. insanlar ve hayvanlar o yerin mahsiilinden yedikge/ondan yararlandikca
ihyad edene sadaka vyazilir.’® “Her kimin yeri varsa onu eksin, kendisi
ekmiyorsa onu din kardesine versin, o eksin!”1%6 gibi sézleri agag¢ dikmeye ve
cevre duyarliligina verdigi 6nemi ifade eder. Hz. Peygamber savag esnasinda
bile agaclarin ve ekinlerin yakip yok edilmesine misaad etmemis, bu tir
eylemleri yasaklamigtir.157

Medine'ye uzak bir yerdeki ormandan ihtiyaca binaen aga¢c kesmek
isteyenlere, yerine yenisini dikmek sartiyla izin vermistir.'’®® Mekke ve

145 \Mu'minan, 23/64.

146 | oy), 92/8, Tevbe, 9/76.

147 phzab, 33/72.

148 zuhruf, 43/39, Had, 11/101, 102, Enbiya, 21/11, Hac, 22/45, 48.
149 guhar, itisam 16, Cihad 71. 74, Etime 28.

150 guhari, vesaya 17.

151 Ahmed b. Hanbel, VI, 444.

152 phmed b. Hanbel, VI, 444.

153 Ahmed b. Hanbel, V, 415.

154 Buhéri, Edebu'l-mufred, th., Muhammed Fuad Abdulbaki, istanbul trz., s. 168, Eda Nagriyat; Heysemi,
Mecmeu'z-zevaid, IV, 66; Beyhaki, Suabu'l-imam, I, 259-260; Muttaki, Kenzu'l-ummal, Ill, 852, XII, 341.

155 Darimi, Buya' 65.
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cevresindeki belli bir bdlgenin agaclarinin kesilme, otlarinin yolunma ve
hayvanlarinin avlanma yasagi, Hz. ibrahim'in uygulamasiydi. Hz. Peygamber,
bu yasagin devam edecegini, buna ilave olarak Medine'de de belli bir bélgenin
kendisi tarafindan ayni sekilde yasak bdlge ilan edilip koruma altina alindigini
belirtti.’®® “Allah'm! ibrahim peygamber Mekke'yi yasak bodlge ilan ettigi gibi
ben de Medine'nin su iki kayaligi arasini yasak bdlge ilan ediyorum.'89 Onun
agaci kesilmez, hayvanlari avlanmaz,'®' otu koparilmaz.”'62 demisti.

Hz. Peygamber (s.a.v.) yolda insanlara eziyet veren en kiglk bir diken
pargasinin dahi kaldirip atiimasi, ginahlarin affina sebep olabilecegini
sOyledi.'83 Bir ifadesinde de yoldan rahatsiz edici bir seyi kaldirip atmanin
sadaka oldugunu belirtti.’® O, yere tiukirmenin de kiginin kot davraniglar
arasinda yer aldigini sdyledi: "Bana Ummetimin, hayir ve ser, butiin amelleri
arz edildi. iyi amelleri arasinda, rahatsizlik veren bir seyin yoldan kaldirip
atilmasi da vardi. Koéti amelleri arasinda ise yere gomilmeden mescide
birakilmig tUkirik de vardi."185 geklindeki tesvik ve uyarilari tam bir gevre
duyarlihginin ifadesidir.

SONUG

insan, davraniglarina yén veren cesitli duygularla diinyaya gelir. Dogusta
bu duygular potansiyel haldedir; ailede ve okulda alinan egitim sonucu
icsellestirilen degerlerle sekillenir. Daha sonra bu degerler, duygularin harekete
gegirilip davranig olarak disa yansimasinda etkin rol oynar.

Bu makalemizde duygularin gudilenmesinde ©6nemli rol oynayan
empatiyi hadisler i1siginda ele almaya calistik. Davraniglarin duygusal bir
motivasyon olarak empati ile gidilendigi olgusunun Kur'an ve hadislerde yer
aldigini érnekleriyle géstermeye calistik. Ancak Hz. Peygamber’in yasamindaki
empati érnekleri stphesiz bunlarla sinirli degildir. Onun batin davraniglarinin
empati temeline dayandigini séylemek yanlis olmaz. Bizim burada yaptigimiz,
belli kategorilerde bazi 6rnekler sunarak onun empatik anlayisinin zihinlerde
biraz daha somutlasmasina yandimci olmaktir.

Empatinin bazi kesimlerce ¢ok kullanilan populer bir kavram oldugunu ve
bu alanda yazilan eserlerin hayli bir okuyucu kitlesi tarafindan ragbet
gordiginl hepimiz musahade etmekteyiz. Bu alanda yazilan eserlerin amaci
ve konusu, duygulara nifuz ederek insanlarin birbirlerini daha iyi anlamalarini
ve Kkarsilikli iligkilerin daha iyi bir zeminde yurimesini saglamaktir. Bu
eserlerde, davraniglarin bireyin konumuna, yasina ve pozisyonuna gore
duygularina nifuz ederek tayin edilmesi gerektigi ve bunu basarabilmenin

159 Buhari, Sayd 8-10, Buyd' 28, Cizye 22, Megazi 51, 53; Mislim, Hacc 445, 446.

160 Buhéri, Cihad 71, 74, Fedailu'l-Medine 1; Buyd' 53, Enbiya 10, Megazi 27; Miislim, Hacc 456, 458, 459, 462.
161 Miislim, Hacc 458-459.

162 \slim, Hacc 464.

163 Bunhari, Mezalim 28, Cemaat 32; Miislim, Birr 128, imaret 163; Muvatta, Salatul-Cemu'a 6; Tirmizi, Birr 38;
Ebi Davad, Edeb 172.

164 Buhari, Cihad 72, 128, Sulh 33; Mslim, Misafirin 84, Zekat 56.
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o6nemi vurgulanir; teorik anlatimlarin yani sira bol bol davranis érnekleri verilir.
S6z konusu konum ve pozisyonlarda duygulara niifuz ederek sergilenen ideal
davranis modellerinin verilmeye c¢alisildigi gorulir. Merhamet, hosgoériu ve
sevgi eksenli davranis sergileme modelleri sunulmaya c¢alisilir.

Dini kaynaklara baktigimizda duygulara niifuz ederek bireyleri algilama
ve ona goére davranis sergileme anlayisinin Peygamber Efendimiz'in telkin ve
davraniglarinda ©6nemle vurgulanan bir olgu oldugunu gormekteyiz. Bu
makalenin amaci, yeni gibi takdim edilen bazi degerlerin aslinda dinf literatlr
ve kaynaklarimizda fazlasiyla yer aldigini; ancak, bu degerlerin giincel bir dil ile
topluma takdim edilemedigini belirtmek, hadisleri biraz daha giincel
kavramlarla takdim etmenin 6nemini vurgulamakti. Nitekim makalede de
goruldugu gibi empatiye Kur'an'in da vurgusu vardir.

Hadislerde de empatinin temel ilkesini Hz. Peygamber’in; “Sizden biriniz
kendisi igin istedigini baskalari i¢in de istemedikge gercek manada iman etmis
olamaz.”'66 sbzi olusturmaktadir. Bu ifade herhangi bir birey veya bireylere
karsi sergilenecek davranisin, karsi taraftan bakarak belirlenip sergilemesini 6n
gOrmektedir. Ancak burada duygularin terbiyesinde esas alinacak degerlerin
¢ok 6nemli oldugunu unutmamak gerekir. Makalemizin bir dider amaci da
duygularin gudilenmesinde 6nemli bir rol oynayan duygu egitiminin agkin
degerler egsliginde yapilmasina dikkat ¢cekmektir. Bireyler arasi davranis
egitiminde model sunmak gerekiyorsa —ki bunun gerekli oldugunda siphe
yoktur- bunun en glzel 6érnedini peygamberlerin teskil ettiginde ise slphe
yoktur. Zira geng-yasl, fakir-zengin, yoOnetici-yonetilen, herkesin ilahi irade
tarafindan dinyaya model olarak sunulan Hz. Peygamber’in hayatindan
alacag biiylik dersler vardir. insanlik, onun izinden giderek bu diinyada gercek
basariya, kurtulug ve iyilige ulasabilir. Su anda oldugu gibi, tim caglarin ve
gelecek nesillerin, onun hayatindan 6grenecegi evrensel ilkeler, dnemli dersler
vardir. Her kadin ve erkek, onun hayatindan, kendilerini giinah ve cehaletin
karanlk cukurlarindan kurtaracak, yeterli 151§1 bulacaklardir. Onun getirdigi ilim,
hayir ve mutluluk diinyasina igildayan bir isiktir. Stphesiz hepimizin ahlak ve
sosyal davraniglarimizin tertemiz kalmasina yardim edecek, bdylece sosyal
hayatta, baris ve mutluluk iginde yagsamamizi saglayacaktir.
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